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1. YBOJA

31paBCTBEHHU CUCTEM IPECTaBba OPTaHU3aLU]y JbYAN, MHCTUTYIM]a M PECypca KOju MpyxKajy
aJIeKBaTHE 3/IpaBCTBEHE yCIIyTe J1a OM 3aJ0BOJBUIIM 3PAaBCTBEHE OTPeOE IHIJbHE MOIyJIalHje.
[Iupom cBeTa MOCTOjU BEIMKH OpOj Pa3IMUUTUX 3PABCTBEHUX CUCTEMA U MOJPAa3yMEBAHO je
7la CBaka JprkaBa pa3Buja 3APaBCTBEHH CHUCTEM Y CKJIaIy ca CBOjUM IOTpedaMa U pecypcuma.
MelyTuM, aknieHaT y cKOpo CBHM 3ApPaBCTBEHHM CHCTEMHMa CE CTaBJba Ha 3ALITUTY U Mepe

jaBHOT 37paBJba.[1]

CxomHO TOMe, 3paBCTBEHH CHCTEMH IIMPOM CBETa C€ CyoyaBajy ca pasHHM H3a30BUMaA y
TeXHBU 1a QyHKIUOHUITY epuKacHuje U e(eKTUBHH]E, IITO JOBOIHU 10 MOBehama TPOIIKOBA
WK JIOMHjUX 3apaBCcTBeHUX ucxona [2] [3]. 3apaBCTBEHH CEKTOpP je CIOXKEH U YKIbydyje
JIeKape U3 pa3HUX CHENUjaTHOCTH, IPaKTHYape, UCTPAKUBAYE U MALUjeHTE KOjU Ce CyoUyaBajy
ca M3a30BMMa Be3aHUM 3a nosehaHy ¢parMeHTanmjy mojaraka o IManyjeHTHMa, a pa3InduTe
CTPYKTYpE MoAaTaka U TOKOBH IOCJA TO JOJATHO oTexaBajy. MoryhHoct 6e30eane pazmeHe
3IpaBCTBEHUX MH(OpPMAIIM]ja NalKjeHaTa II0CTaje BEJIMKH U3a30B Mel)y akTeprmMa 3JpaBCTBEHOT

cucrema. [4][5] [6]

broxyejH je TeXHOJIOTH]ja KOja CIY’KU 32 TPAHCHAPEHTHO CKIIAUIITEHE U JeJbEHE MoAaTaKka
[8]. 3ampaBo, mpejacraBiba aUCTpUOyHpaHy 0a3y IMmojaTaka Koja cajpu CBe 3abelexeHe
tpaHcakiuje xpoHosomku [8] [9]. OBy 6a3y moxaraka ojp)kaBa Mpexa BEpUPHKOBAHHX
yUeCHMKa U OHO IITO j€ M3Yy3€THO Ba)XKHO j€ Jla UyBa HENpPOMEmeHe OJIOKOBE MojiaTaka Koju
MOry jaa ce jaene y mpexu 0e3 yderrha tpehe ctpane[7][10][11]. biaokueju Gamr 3ato nMa
TEH/ICHIN]Y J1a TIO3UTUBHO yTHYE Ha 3/IPAaBCTBEHU CHUCTEM U3 J€THOCTABHOT pasjora: 0azupaH

je Ha ayToMaTu3alMj1, CHATYPHOCTH M MaKCHMAIHOM MoBepemy.[12] [6]

Caaka 3aMHTEpecOBa CTpaHa 3[paBCTBEHOI CHCTEMa YMHH TaKO3BaHH YBOP OJIOKYEjHA KOjH je
opraHu3oBaH y paBHomnpaBHy P2P (peer-to-peer) mpexy. Vcto Tako, cBaku 4BOp moceayje 2
KJbyda — JaBHU U MPUBATHH. JaBHU KJbYY CITYKHU ca M (PPOBakE MOpyKa KOje Cy MociaTe YBopy,

a MIPUBATHU 3a Jemu(poBamke Mopyka 1 oMoryhasa 4popy J1a MX MpOYHTA.



Kama roBopumo o0 TpaHcakidjamMa Koje ce o0aBibajy TnomMohy OJioKuejHa, TJIaBHA
KapaKTEepPUCTHUKA UM j€ CUTYpHOCT. J[MTUTATHO MOTNHCHBAKE TPAHCAKIIH]a TOMONY IPUBATHOT

KJbyda oMoryhaBa ayTeHTH(UKAIH]Y U 00e30ehyje HHTErpuTeT TpaHCaKIIHje.

Aytentudukamuja je obOe30eheHa 300r UMICHHIIE Ja CaMO KOPHUCHHK ca ojpeheHum
MPUBATHAM KJbYYeM MOXKE Ja MOTHUIIE TPAHCAKIH]Y, & HHTETPUTET jep YKOJIHMKO aohe 10
TpeliKe MPWIMKOM TpaHCaKlMje Mojaraka, aemudpoBame HUje omoryheHo, T1j. HUje

omoryhena nposepa aurutanHor mormuca [10].

CaM 3Hauaj ¥ WJb UMIUIEMEHTAIMje OJIOKYEjHa y 37paBCTBY ce Orjieaa y TpaHcdopMmaiuju
3[PaBCTBEHOI CHCTEMa KOjH je Tpe CBera OpHjeHTHCAaH Ka KOpHCHUIMMA. biokuejH
TEXHOJIOTHja Ce MOKE KOPUCTUTH Kao TMOPIIKA Y MPEMUCHBABY JIGKOBA, YIIPABIbAby JTAHIIEM
cHa0leBama, ynpaBibaby W npahemeMm TpyaHohe W OCTaIMM pU3UIMMA, Ka0 U JIEJbCHY

noJgaraka u pasSMCHHU MCIHUILIMHCKEC ,I[OKYMCHTaL[HjC Y pas3IM4YuTUM 3APABCTBCHUM YCTaHOBaAMaA.

[{uss oBOT pana je NCIIUTHBAKE CIPEMHOCTH PUMEHE OJIOKUYEjH TEXHOJIOTH]E y 3/IPABCTBY U

orJIe/ia Cce y CIpOBOlerY aHKEeTe, a 3aTHM y aHAJIM3U JOOHMjEHUX pe3yiTaTta o UCITUTAaHUKA.

VY 0BOM pajay je Kpo3 map MorjiaBjba JETaJbHO MPeICTaB/beHa OJIOKYEjH TEXHOIOTHja U HAaYuH
(GbyHKIMOHMCaka y 3/paBcTBYy. HakoH yBOAHOr moriaBiba, y APYroM IMOIJIaBjby paja cy
JIETaJbHO MPEJCTaB/bEHN OCHOBHHM KOHIIETITU OJIOKYEJH TEXHOJIOTHje, OJOKUYEJH MPOTOKOIN U
Beh mocrojehu mpuMepu nmpuMeHe OBe TEXHOJIOTH]Ee y 3/ApaBcTBY. Tpehe moriaBsbe paaa je
nocBeheHo Mojenupamy OJOKYEjH CHCcTeMa 3a 3[paBCTBO, Y OKBUPY KOr cy oOpaljeHu cBU
nporecd, HayuH (YHKIMOHHMCAaka U CTEJKXOJAEPH KOJU YYECTBY]Y Y 3IpPaBCTBEHOM
€KOCHCTEMY 3aCHOBAHOM Ha OJIOKYEJHY. Y OKBHpY YETBPTOT IMOIJIaBJba CE Hala3u MPOJEKTHU
3axTeB, kao U YTAVYT2 Mozen 3a UCIUTUBAKkE CIIPEMHOCTH 32 YCBajamkhe HOBE TEXHOJIOTH]E,
Ka0 ¥ BeTrOBE KapaKTepUCTHKE U HaYMH npuMeHe. [Ipeacrassber je u moaudukoBann Y TAYT2
MoJies1 ipusiaro)eH 3a crenu@uyHy TEXHOJOTH]Y Ha KOjy ce OJJHOCH OBO MCTpakuBame. Ha
Kpajy je M3JI0’KeHa aHajM3a pe3yJsiTaTa KOju Cy J0OHjeHU HAKOH CIPOBEACHE aHKeTe HaJ
ucnutanuuma. Ha kpajy camor pajia ce Hana3u 3akJbydak U pedepeHiie Ha JUTepaTypy Koja

je xopuirheHa y pany.



2. BJIOKYEJH TEXHOJIOT'UJE Y 31PABCTBY

2.1. BJIOKYEJH TEXHOJIOI'MJE

brokd4ejHn mpeacraBba JUTHTAIHE KIBUTE KOje Cy OTIOpHE Ha HeoBiamheHOo Kopuinheme u
UMIUIEMEHTHpaHe y AucTpuOyupaHy 0a3y mopaTtaka 0e3 meHTpaiaHor oprana. OHO mTO je
Ba)XHO jecTe 1a omoryhasa 3ajeJHALM KOPUCHUKA J]a CHUMA TPAHCAKIHUj€ Y 33j€AHUYKO] KIbU3U
YHyTap T€ 3ajeJHHIIE TaKo Ja ce HHjelHa TpaHCaKIja He MOXe IPOMEHUTH HaKOH

o0OjaBsbuBama[13].

ITopen Tora, 6J10KY€jH IUTUTAIHA KEbUTa HYIM U3y3€THO [IOy3/JaHe MOT'YRHOCTH CKJIaIMIITEHha
jep je HampaBJbeHA KOpHCTehn MexaHn3Me KOHCEH3YCa, TUTUTAIHE MTOTITUCE U XEII JIaHIe. 300T
OBHX HAIIPEIHUX KapaKTEepHUCTHKa, O10K4YejH npyha OpojHE yciayre ykbydyjyhu cienbuBocT,
UHTErpuTeT, 6€30€IHOCT U HEMOTYNHOCT MOpHIIa/ka, 0K ce nH(popMallrje 4yBajy Ha jaBHH,

JCLEHTPAIM30BaHH HAYMH KOju dyBa mpuBaTHocT[14] [15].

KapakTepUcTHKe GNOK4YejHa

JaxTeEW 3OpaBECTEEHE
- BesGenHocT WHAyCcTpKje
- YBEpEHe
. - HenpomeHrsMBoCT - BeabeqHocT .
_ - AyTeHTHDUKaLM]a - MHTeponepabunHOCT _
- MpucTyn nogauuma - Nersewe nogaraka
- Nerexte nogaraka - MpucTyn nogauuma
- [leUeHTpanU30BaHo CKkNaguwuTe
- MoGunHoCT

Cimka 1. Kako 6510K4€ejH HCITyHhaBa 3aXTeBe 3/[paBCTBEHE UHIYCTPHje, aaanTupaHo u3 [15]



OBa TexHoNoruja mocraje Hajganexko moszHaTa 2009. roauHe JaHCHpameM IPBE MOAEPHE
KpUNTOBaTyTe, BUTKOMH Mpexe. Y OBaKBUM CHCTEMHUMA, PEHOC AUTUTATHUX WH(pOpMaIyja,
KOje MpeCTaBJbajy CICKTPOHCKU HOBAIl, C€ OJ[BHja y IUCTpHOynpaHoM cuctemy. KopucHuim
MOT'Y TUTUTAJIHO J1a TIOTIIMCYjY ¥ MIPEHOCE CBOja MpaBa Ha HHOpMAIHje Ha APYre KOPUCHUKE.
butkounn G110K4ejH jaBHO Oeeku 0Baj TpaHcdep, Mpu YeMy oMoryhaBa CBOjUM KOPUCHHIIIMA
Jla CaMOCTaJTHO MpPOBEpaBajy BaJMIHOCT TpaHcakmuje. CaMoCTalHO ce OAp)KaBa U HHUME
ynpaBiba TUCTpHOYHpaHa Tpyla y4eCHUKA, MITO 3ajeTHO ca KpUNTorpadckuM MexaHH3MHUMa
YyuHU OJIOKYEjH OTIIOPHUM Ha WU3MEHE, OWJIo Ja Ccy y muTamy Moaudukaiuje O0JOKOBa WIH

dancuduroBame TpaHCAKIH]a.

Kana roBopuMo 0 TpaHcakiijama Koje cy MOTIHCaHe, CBE Cy TPyIHcaHe y OJIOKOBE, IPH YeMy
je cBaku OJIOK, HAKOH BaJlMJAlMje M MPOJIacKa KPO3 KOHCEH3YCHY OJUIYKY, KpUNTOrpadcKu
noBe3aH ca npeTxoaHuM. CBU KOH(IIMKTH ce peliaBajy ayTOMaTCKH KopuihemeM yTBpheHnx

npasuia[13].

V3eBmm y 003Mp CBE MPETXOTHO HABEACHO, YETHPH KJbyUHE KapaKTEPHCTUKE OJIOKYEjH

texHojoruje cy[13]:

1. Iaena xruea — TexHOIOTHja KOPUCTH CaAMO KHIUTY KOja je IpUiIoKeHa J1a 0be30ean
HCTOPH]Y TPAHCAKIIM]ja, TPU YEMY CE€ TPAHCAKIIMj€ U BPEIHOCTH y OJOKYEJHY HE MOTY
MEHATH, 32 Pa3IMKy O] TPAIUIIMOHATHUX 0a3a rmojaTaxa.

2. bezbeona — bnokdejHoBu cy kpunrorpadcku 0e36ennu, o0e3behyjyhu na momamum
YHyTap KibHUre Oyay Ta4HU U J1a HUCY MAaHUITYJIMCaHH.

3. Hewena — Omoryhena je TpaHcmapeHTHOCT u3Mmel)y uBopoBa(ydecHHKa) y3€BIIU Y
0031p YMIHECHUILY Ja C€ KIbHTa JIeNId N3Mel)y BUIIIe yuecHHKa.

4. Jlucmpubyupana — brnok4dejH ce MOXXe TUCTpUOYyUpaTH, IITO oMoryhasa rmojiemiaBame
Opoja uBopoBa He OM JM Mpexa Ouia ormopHuja Ha Hamazne. Ca mosehamem Opoja
YBOpOBA C€ CMamyje MOIYNHOCT Hamaja KOju yTW4Ye Ha KOHCEH3yC MPOTOKOJ KOra

KOPHUCTH OJIOKYEjH.
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Cauka 2. BusyenHa penpesenTaiija 6iok4ejHa, agantiupaso u3 [13]

JIBa mojma kKoja He MOXKEMO J]a U30ETHEMO Kajla TOBOPUMO O OJIOKYEJH TEXHOJIOTH]U CY CBAKAKO

MeEXAHUSMU KOHCEH3)YCA, KOHCEH3)YC NPOMOKOJIU U NAMEMHU Y2O680PU.

Tpancakuuje koje ce AUCTPUOYHPajy Y MPEXKHU M KOje ce cMaTpajy BAIUIHUM C€ Hapydyjy H
MaKyjy y OJIOKOBE OJ] CTpaHe YBOPOBA, KOJH C€ HA3WMBAjJy pyJapH, Kaja Mpexa KOPUCTH HEKH
cienn(UIaH MEXaHNW3aM KOHCEH3yca, Kao ITO Cy J0Ka3 0 paay Wi Joka3 o ynery. Kako ce
pyaapu 6upajy v KOjH MOIAIH e YKJbY4dy]y Y OJIOK 3aBHCH 0] KOHCEH3YC MPOTOKoJa. biiokoBu
Ce 3aTUM €MUTY]y Ha MPEXH, IJie YBOPOBU 32 BAJUIAIU]y IPOBEPaABajy Aa JIM NPUMIBEHH OJIOK

CalipiKu Bakehe TpchaKque n aa Jn je IMMOBE3aH Ca IMPETXOJHUM 0JIOKOM y JlaHly



kopumhemeM oArorapajyher xema. Ako cy o0a ycioBa UCITyH-CHA, YBOPOBU JI0AA]y OJIOK y

Onok4ejH. Y cynpoTHOM, 0ok ce oxdairyje [10].

Crora MOXeMO KOHCTAaTOBATH Jia YBOPOBH ojpel)yjy auctpulOynpanu KOHCEH3YC, cliaxyhu ce
Ha Taj HAYMH O crenuUIHUM MpaBWIMMa U Ja OJIOKYEjH Jeiyje Kao MeXaHu3aM KOHCEH3yca

Kako OM Ce OCHUTYpaJIo J]a YBOPOBH OCTaHy cMHXpoHHu30BaHu [10].

JuctpuOyrnpanu KOHCEH3YC MPOTOKOJ MPEACTaBiba CIOPa3syM KOju Ae(uHUIIEe KaKo Mpexa
onpehyje koju uBop(pynap) he mpunmpeMuTH W 3ale4aTUTH HAJHOBHUjH OJIOK ca jOII YBEK
HenotrBphenuMm U HedopmatupanuMm nonanuma. OmoryhaBa ma OIOKYEjH Mpeka OCTaHE

(byHKIMOHATHA ¥ TOTBPl)yje XpOHOJIOLIKYM Peaociie]l reHepucanux Tpancakiuja [10].

[TameTHn yroBopu mpommupyjy OJ0KUYEjH TEXHOJIOTH]Y U MPEACTaBIbajy KOJEKIUjy KOAa WU
nojaraka (TOHEKaJ ce Ha3uBajy (yHKIWjaMa WM CTalkbeM) KOjU ce IpUMEYjy Mmomohy
KpHUnTorpadcku MoTHrcaHe TpaHCcakiuje Ha OokuejH Mpexu. [lameTHe yropope u3BpiiaBajy
YBOPOBU YHyTap OJIOKYEjH Mpeke W OUTHO je Ja CBM YBOPOBHM HMAjy HCTE pe3yiTare

U3BPIICHA, KOjH ce Oenexe Ha OnokuejHy [13].

[TameTHN yroBopu 107ajy MHOTO (PYHKIIMOHATHOCTH M MOTYRHOCTH MPHUMEHE y 3APaBCTBY
(orpannyaBam€ MPHUCTYIIA, ayTOMaTU3allkja oapel)eHnx 3agaraka uTy), ajld ce cMaTpa Ja ou 3a
00Jby WHTErpanujy OJIOKUEJHA y 3JPaBCTBO OMIJIO MOTPEOHO J1a C€ BUIIE KOPUCTE MaMETHU

YrOBOpPH M Mame orpannvaBajyhu koncensyc anropurmu[10].

bnokuejH Mpexe ce Mory KaTeropu30BaTH Ha OCHOBY MoJIelIa J103BOJIE, IITO opehyje Ko Moke
Jla OJlp’KaBa MPEXy, Te pa3MKyjeMo OJoKuejH Mpeke 0e3 703Bojie M OJOKYEjH Mpexe ca
n03BOJIOM. Hnp. ako 6uno ko mooice d0a oojasu Hosu ONIOK, Y numary je OJ10KuejH Mpedca 6e3

00380.]1e, A aKO camo o0peheHu KOPUCHUYU MOy, Y NUMArby je O10K4ejH Mpexca ca 003680J10M.

brokdejn mMpexxe 0e3 103BoJIE Cy JCUEHTPaIM30BaHE IUIaTGOpMe OTBOPEHE 3a CBakora jJa
o0jaBibyje OmokoBe, 6e3 moTpebe 3a omobpemeM ayToputeTa. YecTo mpencraBiba copTBep
OTBOPEHOT KO0J1a, KOjH je CI000IHO JTOCTYIaH 3a Mpey3uMarme. bUio Koju KOPUCHHUK MOXe 12
YHTa U MULIE Y KBUTY Y OKBUPY OBakBe Mpexe. [lomro cBako Moxe 1a 06jaBibyje 0J10KOBE, TO

MOK€E JIOBECTH U 3JIOHAMEPHE KOPUCHUKE KOju O MOTJIM J1a 00jaBe OJI0KOBE HAa HAYMH KOjU he



HETaTUBHO YTHUIIATH Ha cucTeM. Jla Ou ce 0BO CIIpednsio, KOPUCTU CE€ CUCTEM KOHCEH3YCa, KOJU

0J1 KOPUCHHKA 3aXTEBa Jia TPOIIIC KK OJpXKaBajy pecypce kaaa odjaBe 0mokose[13].

briokuejH Mpexe ca 103BOJIOM Cy OHE Y KOjUMa KOPUCHHIIM KOju 00jaBJbyjy OJIOKOBE MOpajy
OWTH ayTOPU30BaHM O]l CTPAaHE HEKOI ayTOpUTEeTa, OWI0 LEHTPAIM30BAHOT WU
nerneHTpanu3oBanor. [lomTo camMo oBiantheHn KOPUCHUIM OJIp)KaBajy OnokuejH, Moryhe je
OTPaHUYUTH TMPUCTYN YUTamy U H3/AaBamy TpaHcakuuja. OBe Mpexe TaKo MOTY JI03BOJIUTH
OMJI0 KOME J1a YuTa OJIOKYE]H I C€ MOXKE OTPAHUYHMTH MPUCTYI CaMO OBJIAITheHUM JIUIMMA.
Hcto Baxwu 1 3a TpaHcakiuje. biiokdejH Mpexe ca I03BOJIOM MOTY UMAaTH UCTO JUCTPHOYyHPAHO
¥ OTIIOPHO CKJIQJMINTE [T0/IaTaKa M UCTY CIIEAJBUBOCT IUTHTAIHUAX CPEICTaBa AOK MPOJa3e Kpo3
O/oKYejH, Kao W OJIoK4ejH Mpexe O0e3 mo3oie. OBe Mpexe Takohe Kopucre Mojene
KOHCEH3yca 3a 00jaBJbUBambe OJIOKOBA, M YECTO HE 3aXTEBajy TPOIIKOBE WIIH OJPXKABAHE
pecypca(kao IITo je ciiydaj ca O1okuejH Mpexama 6e3 103Bosie). To je Tako jep je 3a OCHUBAE
HEYMjer UACHTUTETa TOTPeOHO Ja KOPHCHHK Oyjle WiaH MpeXe, a OHH KOJH OpKaBajy
O5oK4ejH MMajy onpeheHu HUBO MOBEpEHmA jeJjaH IpeMa APYroM, jep Cy CBH oBiammheHu Ja
00jaBibyjy OJIOKOBE U jep HUXOBa ayTOpU3alldja MOXe OWTH OI03BaHA YCIeJ JIOLIer
MOHAIIaka. 3aTO Cy MOJIENIM KOHCeH3Yca y OJOKUYEjH MpekaMa ca J03BoJIoM Opku. biiokyejn
MpeXe ca J03BOJIOM HajBHUIIIE KOPUCTE OpraHU3aIuje KojuMma je morpedHa Beha KOHTposa u

3armtuTa 61ok4ejHa[13].

VY3eBuM cBe y 003Hp, 3aKJbyuyjeMo J1a 0JIOKYE]H TEXHOJIOTHja Mpey3uMa nocrojehe KoHuenre
KOJjU Cy JOKa3aHM M Cllaja UX Yy peliemhe Koje je MO0 MHOro CBeMy HallpegHHuje Hu

(yHKIIMOHATIHY]E 3a CaM CHUCTEM.

2.2. BJIOKYEJH ITPOTOKOJIN

[IpoTokonu cy KJbydyHE KOMITIOHEHTE OJIOKYEJH TEXHOJIOTHja Koje omoryhaBajy ma ce
uH(popMalMje ayTOMATCKH Jelie MPEKO MpeXe KpUMmToBaidyTa Oe30eqHO W Toy3naHo. Y
o0JacTu padyyHapcTBa, MPOTOKOJIM MPEICTaBIbajy MPaBuiia Koja 1e(UHUIITY KaKO j€ 103BOJHEHO

MpeHoIekhE MoaTaka u3Mel)y paznmuuuTux padyHapckux cucrema. Mcro tako, geguHHIITY
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HAYMH Ha KOjH mojaim Tpeda aa Oydy CTpyKTyHpaHH Ja Ou Omiu npuxBaheHu y cucTemMy H
yCIIOCTaBJbajy Mepe 3alITHTE J1a OM ce CIpedmsia MITeTa O]l CTPaHe 3JIOHAMEPHUX KOPHUCHHUKA
[16]. TIpoTrokonu nMajy HW3y3eTHO BakKHY YJIOTY jep MOMaxy y Haarieaamy u obe3oehuBamy

padyHapcKe Mpexe.

Jla moHOBUMO, OJOKYejH je JsaHal OJOKOBa TIJe CBakW OJIOK CIYXH 32 CKIQJUIITCHE
unpopmanuja. Mcro Tako, mpencrasiba AUCTPUOYHPAHY, NCIEHTPATU30BAHY KIBHUTY KOja 4yBa
HOJaTKe Kao IITO Cy TPAaHCAKIHMje U jaBHO HMX JICJI Ca CBUM YBOPOBHMA KOjU Cy NMPUCYTHHU Y

MpPEXKHU, IPpHU YEMY HEMA YKIbBYUCHOCTH ITOCPEAHNKA UJIKM HEKOI' IEHTPAJIHOI' OpraHa.

MelyTumM, 1a 61 ce 0pKao HAYKMH Ha KOJHU CE MOJIAIK CUTYPHO MIPEHOCE KPO3 MPEKY, MOTpeOaH
je ckym mporokona. Kako ce OJI0KYejH KOPHUCTH 3a TpaHCAKIHje, MPOTOKOIU Cy KJBYYHH 3a

JeJbeHbe ToiaTaKa ga Ou ce oaprkaia 6€30¢THOCT.

brokuejH npoToKoIIM MPeACTaBIbajy CKYIl IPOTOKOJIA KOJU CE KOPUCTE 3a YIIPABIbahe OJIOKYCjH
mpexoM [17]. [IpaBuia nedununty cam uHTEpdEjc MpeKe, HHTEpaKIKjy usmely padyHapa,

BPCTY T0JIaTaKa UT/I.
ITporokomu Texe fa ucnyne ciaencha 4 npuniuna [17]:

1. bBezbeonocm — IlpoTtokonn oapkaBajy 06e30€AHOCT IieJie KPUITO Mpexe, NePUHHITY
CTPYKTYpyY mojiaTaka u 00e30elyyjy mojmaTke oj1 31I0HaAMEpPHUX KOPUCHUKA.

2. Jleyenmpanuzayujy — BIIOKYEjH je ACIEHTpAJIM30BaHA Mpeka y KOjy ce He Mema
HUje/1aH [eHTpaaHu oprad. CTora, pOTOKOJIM OBJAIINyjy LETy MpPexy.

3. Konzucmenmnocm — IIpoTokonu axxypupajy Leiy 6a3y nojaraka Kaj roj aohe 1o Heke
TpaHCakIyje He O JI CBU KOPUCHULIM OMIIU Y TOKY Ca KPUITO MPEKOM.

4. Ckanabunnocm — Hekana je ckalaOUIHOCT, OHOCHO TMoBehame Opoja TpaHCakiHja,
6una npoOiem y 610kuejHy. 3aTo ce naHac BehuHa nmporokoia 6aBu nuTameM cBe Beher

Opoja TpaHCaKIMja y MpPEXH U JI0JJaBakbeM YBOPOBA MPEKU.

Hcto Tako, cBaka TpaHcakiyja je Bepu(pHUKOBaHA M YCKJIAJUIITEHA OJ CTpaHe MporpaMepa,
TaKo J1a CBaKM KOPUCHUK MOJXKE Jla MPUCTYIHU TpaHcakuju. [I[poTokonu nomMaxy y ofpaBamy

OBC TPAHCITAapCHTHOCTH.



Pan 61ok4ejH MpoTOKOIIA M3TIIea OBAKO:
[IpernocTaBUMO 2 OCTOjU TpaHcakiyja nu3Mehy 2 xkopucauka A u b.

KopucHuk A 3axteBa 1a u3BpIIM TpaHcakiujy. Kpeupa ce 0610k 3a KOpuCHHKA A U jeTHOM KaJ|
Ce Kpeupa He MOXKE JIa CE MEHa, U TO 3axBaJbyjyhu Ook4ejH nmpoTokoiy. Hakon Tora, 6110k ce

ajbe CBUMa y MPEXH, UCTO 3aXBaJbyjyhu mpoTokomy.
YBopoBu BepupUKYjy TPAaHCAKIIH]Y.

Hakon Bepudukamnuje, mame ce Harpajga cBakOM 4YBOpY. 3a ciame MOACTHIAja Cy Takohe

3aAYKCHU IIPOTOKOJIN.

Hakown ycnenae Tpancakiuje, 670k ce goaje Ha ucty. [IpoTokomnm axxypupajy 6a3y mogaraka

Y Ka0 TaKBy je AUCTPpUOYUpPajy Yy MPEXH, HE OM JIM CBU KOPUCHULI UMAJIH IPUCTYII.
Haxkon oBora, TpaHcakiuja je 00aBJbeHa.

Bugumo ga Cy IMPOTOKOJIM YyMCHIAHU Yy CBAKU KOpAaK CUTYPHC TpchaKque, Hu3 4era

3aKJbYUyjeMO JIa je 1ejia KPUITO Mpeka CUTypHa, CKajdaOuiIHa U KOH3UCTeHTHa [17].

SJaxTeBa ce Kpewnpa ce Enok ce ware
TpaHcakuuja Gnok CEaKoM 4BOpY
lMpomowkon odpxaea Mpomowon nomaxe
Bnok y ducmpubyyuju
- - ' Yeopoeu nsepwasajy |
TpaHcakuuja je Basza je P M3sp aly
Banuaauuje U gobujajy
SEpPLIEeHa amypupaHa -
nogcruuaje
Gasa je axypupara od Mpomokon Warke
CMpaHe MpomoKona nodcmuuaje

Cimka 3. Pay 6:10K4ejH poToKoOIIa, afantupaso u3 [16]



bnokuejH ce pa3Buja U3 aHa y JlaH, a U MPOTOKOJIH C€ pa3BUjajy BeIHKoM Op3uHOM. CBaku

CEKTOP, YKJbY4yjyhu U 37paBCTBO, KOPUCTHU PEIICH-E 3aCHOBAHO HA IIPOTOKOJTY OstokuejHa[17].

VY3eBim y 003Up YMEHCHUILY Ja CY IIPOTOKOJIM BEOMa CIIOKEHH, YTIIaBHOM UMa CMHUCIIA PAIUTH
ca npwiarohennm biiokdejH pa3BojHUM yclyrama Koje uMajy UCKycTBa y ucnopyuu biiokuejn
pa3BojHUX pemiema. MehyTum, mpodecrnoHanm Mory 1a moMOTHY 1a ce nocrojehu codreep
HENMPUMETHO WHTETPUIIE ca bIoKuYejH TeXHOJOorujamMa U MOTY Jla OCHTypajy Ja ce copTBep
0e30eHO MpUMEBYje W OJpkaBa. 3aTo je 3a KOMIIaHH]je Koje jKelie Jja UCKopucTe biokuejn
TEXHOJIOTHje OUTHO Ja mpoHal)y cTpydmake KOjH 3Hajy J1a ce MpUIp)KaBajy JaHaIllmbuX Boaehux

npoTokosa[16].

2.3. BJIOKYEJH IINIAT®OPME

brokuejr mmardpopma omoryhaBa KOpPHUCHUIIMMA W TIporpaMepuMa HOBE YIoTpeOde mopen

nocrojehe Gi10K4YejH HHPPACTPYKTYypE.
Heku ox Tunosa 6mok4ejH miatdopmu[17]:

1. Hyperledger
Passujen je 2015. rogune on ctpane Linux-a m y nuramy je OiokuejH miardopma
otBopeHor koja. [Tomaxe mpenysehuma ga 06e36ese O1I0KUEjH peliemha U 1a Kpeupajy
3amrtuhenn GnokvejH mportokoid. OmoryhaBa mel)yHapoaHe MOCIOBHE TpaHCakIHje.
[Tonp:xasa I1ajTon 1 uMa MHOTO OMOIMOTEKA KOj€ TOMaKy y pa3Bojy copTepa. [1aBHu

Wb je 1a 00e30e1u yHUBep3aJlHe CMEpPHUIIE 32 UMIUIeMeHTannjy biiokuejHa.

IIpeonocmu:
- IloGospmiane ycmyre 300r BeMKor Opoja 6ubianoTexa
- OTBOpEHOT je KoJia, TaKO J1a CBAKO MOXE J1a TOTIPHHECE

- Tlomaxe y mel)yHapoHUM TpaHCaKlMjama
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Heoocmayu:

- Huje oTtnopan Ha rpemnike Ha MpEXH

- Henocraje BemTux mporpamepa

2. Quorum
VY nuramy je OnokuejH miatdopma 3acHoBaHa Ha Ethereum-y um ocHoBaHa je ma
M0jeTHOCTaBH Pa3Boj OJIOKUE)H aruinKanuja y npeaysehuma [18]. Mima 3a miusb 1a pemiu
npobiemMe ca TpaHcakmMjama. Moke Ja MPOMEHM HAa4MH Ha KOjU (YHKIIMOHMIITY
¢unancujcka npenyseha u umniaeMeHTHpajy 01ok4yejH. OTBOPEHOr je KoJa U JAaHac je

MIOCTA0 jelaH OJ1 HajOOJbUX MOCIOBHUX OJIOKYE]H OKBHUPA.

IIpeonocmu:
- Wwma moryhnoctu na pemm 6110 Koju (PMHAHCH]CKH YIIUT
- OTBOpEHOT je K0J1a, TaKO J1a CBAKO MOXE J1a TOTIPUHECE

- Ilpyxa 6osbe nepdopmance U MOOOIBIIAHO HCKYCTBO TPAHCAKIIN]E

Heoocmayu:
- Hepnocrarak ckanaOMIHOCTH

- Hepocrarak curypHoCTH M IPUBATHOCTH

3. Corda

[Ipencrasiba mpoTOKOJ Npeay3eha 1 KOpUCTaH je y pa3HUM 00JIaCTMa BE€3aHUM 3a OaHKapcKe
n ¢QuHaHcujcke opraHuzanuje. KopHucTH  KOHCEH3yC aJIropuTMe 3a  OJIp)KaBambe
TpPaHCIAapEeHTHOCTHU U curypHocTd. OmMoryhaBa usrpaimy HHTEpOnepadIHUX OJIOKYEJH Mpexa

ca ctporom npuBartHoiihy. Takole je OKBHp OTBOPEHOT KOJIa.
IIpeonocmu:

- IIpyxa noGoJbliaHy CUTYPHOCT

- CrabuinaH je u ckajadbuian
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Heoocmayu:

- Huje npeBume drekcubuiian jep caMo CTpaHe KOje Cy YKJbYyUCHE Yy TPaHCAKIIH]y

MOTY J1a YYECTBY]Y Y OMIYIH

Ethereum nipemy3eha

Ethereum je 61o0kueju taThopma Koja je UMalia BEJIMKH YTUIA] Ha €BOJIYIIH]Y OJIOKYEjH
TEXHOJIOTHjE y MOCIEABUX HEKOIUKO roauna. Kopuctu yrpalhenu jesux Solidity[18].
Hedunuire ruiardhopmy 3a JEHEHTPATH30BaHE aIUTHKAIM]e U TPEJCTaBJba PEIICHE 3a
mporpamMepe u npemyseha Koja Kpenpajy TeXHOJIOTH]Y 3aCHOBaHYy Ha OJIOKYCjHY Ja Ou
MIPOMEHMJIC HAYHMH Ha KOjH MHOTE MHIYCTpHje mociyjy. MelyTuMm, 3a nmpuBaTHe Mpexe
ca mo3Bosiama ce kopuctd FEthereum mnpemyseha, yriaBHOM 3a NPUBATHOCT,
ckanabmHOCT M noboJseirane nepdopmance. Omoryhasa npeayszehuma na xKpeupajy
BIacHWYKe Bapujante Ethereum-a mok u gasbe uckopumnihaBajy HajHoBuju Ethereum

ko [16].

Ilpeonocmu:
- IloGospmana je Bep3uja Ethereum-a u cTora mpy»a Bullle IpUBaTHOCTH

- CkanabunaH je

Heoocmayu:

- Hecrabunan je u ©Ma BUCOKE HaKHAJIE 32 TPAHCAKIIH]e

- CKIJIOH je OHJIajH XaKOBamwy
Multichain

OTBOpEHOT je K0J1a U OCHOBAH je 3a MpuBaTHE OJI0OKYEjH Mpexe. Pa3BujeH je 1a moMorxe

npodutHuM Kopriopanrjama. OmoryhaBa nocraBibame IpUBaTHE OJIOKYEJH MpEXKeE.
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IIpeonocmu:
- Ilomaxe y ycnocraBjbamkby IpHBATHUX OJOKYEJHOBA KOj€é MOTY KOPHUCTHUTH
onpeheHne opranuzaiyje

- OmoryhaBa KOHTpOJIy TpaHCaKIIH]a
Heoocmayu:
- He moap:xkaBa mameTHe yroBope

Onabup oarosapajyhe GiokuejH ruiatopme 3a 3IPaBCTBEHH CUCTEM MOXKE OUTH U3a30BaH jep
MOCTOjU LIMPOK CIIEKTap KapaKTepPUCTHKAa KOje Cy KJbyYHE 3a YCBajale y MpOjeKTUMa
3/paBCTBEHOr cucrema. Ha mpumep, moctoju 3a0puHYTOCT Ja OM ycBajame OJIOKYejHa
HEenoTpeOHO TpommiIo myHo eHepruje. OBa Opura He Ou Tpebayio /1a ce OJHOCH Ha OJIOKYEjH
cam 1o cebu, Beh ogpakaBa HeJJOCTaTaK pasyMeBamba Pa3HUX MPOTOKOJIA KOJU C€ KOPHCTE 3a
u3rpaamy 0J0KOBa Koju ce Mory ofadpatu 3a onpeheny Onokuejn miardopmy. Ocrane Opure
YKJbY4yjy OTBOPEHOCT OJIOKYEjH Mpexke, Koja MOKe OMTH jaBHA WIIM MpUBaTHa, MoryhHoct

Moaudukamje kona u tucTpudynuje u norpeda 3a crenupuIHIM XapIBEPOM.

Jlanac noctoju Benuku U300p O0KuejH mIaTopMu, KOjU Cy paHuje noMeHyTu. butHo je na
OsiokuejH TuTaTgopMe OyIy OMINTE, OJHOCHO Ja HUCY OTpaHWYEHE caMO Ha (PMHAHCH]CKE
aruIMKalyje, u MonyJjaapHe, OTHOCHO TEXHUYKH 3peie U MOoJpXKaHe 0] CTpaHe 3ajeJHHLIE Aa OU
Oyayhe onpxaBame Omino moryhe. ¥V OynyhHoctu he ce 3acurypHo pa3marpatu U ycBajame
CBUX TUIAaTGOPMU y JIOMEHY 37paBCTBa 300T BEJIMKOT Opoja TMOXKEBHUX TEXHUUKHUX

kapakrepuctuka [19].

24. TIPUMEPU TIPUMEHE BJOKYEJH TEXHOJIOTUJE V
3[IPABCTBY

[Ipumena nmaMeTHe 37JpaBCTBEHE 3AIUTUTE CE Ha OCHOBY PAa3IMYUTHX NOTpeda MOXKe MOACTUTH

Ha cnez[ehn Ha4YWH:
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1. Tlomoh y aujarHo3u U JieUeHy

2. 3apaBCTBEHH MEHAIMEHT

3. Ilpesennuja 6osnectu u npaheme pusnka
4. BupTyeiaHH aCHCTCHTH

5. Tlamerne 6omHuIEe

6. ITlomarame y HCTpakUBamby JIEKOBA

Haume, 31paBcTBeHH CEKTOD j€ jeaH O HajIoIMyIapHUjUX 00JacTH UCTpaKUBamba, 300T uera
Cce MOCJICAUX HEKOJIMKO JICTIeHNja IPOHAaIa3e HHOBAaTHBHA U MOY3/aHa PElIekha Koja MOMaxy
u yHarpelyjy 37ApaBCTBeHy WHAYCTPH]Y U 3ajeqHHUIY(TPaKTHYapH, CICUUjATHCTH, JIEKAPH,
OoyHUIE, TepaneyTH, NmanujeHTH, oOBe3HuiM). [lobospIIame ce orieaa y OpraHu3oBamy,
NPUCTYTaky U JIeJbEHY 3PaBCTBEHUX KapTOHa 0e3 MKaKBHX MoJauduKanuja Ha Oe30eqaH u
unreponepabuian HaunH[20]. biokuyejH wuma OpojHe MOTCHIHWjaJie 3a TEXHOJOTH]Y
3npaBcTBeHe 3amrtute. [locroje pasnuunTi mocrojehu excrepuMeHTH W JHuTeparypa Koju
UCTUYY alIMKallkje 3a 3ApaBCTBEHY 3allTUTY ca oMoryheHuM OJ0KY€JHOM, a OBO CY HEKOJIUKO

crierinpUUHUX COPTBEPCKUX periena [15]:

e Gem Health mpesca — 3npaBTcBeHa MHIYCTpPHja KOPUCTH BEIMKHA Opoj 3amuca H
JIOKyMEHaTa KOjU Cy TIOBEPJbUBU U KOjU C€ UyBajy y LIEHTPAIN30BaHoj Oa3u mojaTaka,
r7ie J1oya3u a0 npodiema 6e36eqHocTy U HHTEepornepabunHocTu. Temkohe y Aebemy
MOBEPJPMBHUX 3alKca €€ MOTYy TI0jaBUTH Kaja je TAal|jeHTy MOTpeOHO
CHEIMJaTHU30BAHO JICUCHE Yy Apyroj OONHHIM WM WHOCTPAHCTBY. CBakW MyT Kal
MAIMjeHT 0JIe Ha Mperyie Ko ApyTor jekapa jaonasu 1o nopemehaja 36or norpedHor
Kperpama HOBUX 3alluca, Memama KOMYHHMKAIMOHOT IMPOTOKONa u3Mely Jiekapa,
aXypHpama pa3IMYUTHX 3paBCTBEHUX KapToHa, obOpane uHpopmanmja 3a cBe
yKJbyueHe ctpane. Mcto tako, mHTEpdEjC MOXKE OMTH HEKOMIIATHOWMIIAH IIITO 3aXTEBa
BPEMEHCKHU YTy ayTeHTH(UKaIM]jy Koja upnu aocta pecypca[21l]. Gem Health, kxoju
kopuctu Ethereum OnokdejH TexHOJOTHjy 3a KpeHpame 3ajeJHHYKE MPEKHE

nH(QpaACTPyKType, je pa3BHO MOTEHILHUjaTHO pelIemhe 3a oBaj mpobiem. OBa Mpexka
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oMoryhaBa 3ApaBCTBEHMM paJHHIKMMA Ja HMMajy HMCTH TPUCTYH 3AapBCTBEHUM
uHpopmanujama 0Oe3 OrpaHMYerHa IEHTPAIM30BAHOT CKIAAWMITAa. METUIMHCKE
nH(popMaluje Cy peJeBaHTHE, TPAHCIAPEHTHE W OBJAIMNCHH KOPUCHUIM HMajy
MPHUCTYIl HAJHOBHjUM HH(OpMalHjamMa O Jedcwmy y peamHoMm Bpemeny[21]. Oso
MUHHMH3HpA PU3HK OJl HEMapa MEJWLMHCKUX PAJHHUKA KOJU MOXKE JIOBECTH [0
3acTapenux HHQpOpMaIija U CIIPeYUTH 3/IpaBCTBEHE MpoOIeMe KOju MOTY Jia HaCTaHy
360r tux aesuHdopmanuja[2l]. Kao mokaszaresb KOPHCHOCTH KopHInhema 0J0KUYejHa
Ha oBaj] HauWH je Omia EcTtoHwmja, koja capaljyje ca ruraropMom 3a 3paBCTBEHY
samruty, GuardTime. Osa miatrdopma omoryhaBa rpahanuma Ectonwuje,
3/IPaBCTBEHUM DPAJHHIIIMA U OCHTypamHMa Jla MOBpaTe CBE MEIUIIMHCKE TPETMaHe
obaBsbeHe y EcTonuju, kopuirhemeM O10K4ejHA.

OmniPHR — TIpencraBiba mMomen koju cy pasBwian Roehrs, Costa, u Righi[22] na
MIOMOTHE Y PYKOBamWYy 3[[paBCTBEHUM KapTOHUMa MallujeHara, aajyhu umMm o0jeumeHn
NpUKa3 KapTOHA KOje 4yBajy BHIIE MPOBajaepa 3apaBcTeene 3amrute[22]. [Topen Tora,
OmniPHR omoryhaBa 3apaBcTBEHHM pagHHLIMMA MPHCTYI @KYPHUM IOJAIlMMa O
MAaIUjeHTy, YaK U OHJIa KaJa Cy CBUACHIIN]C YCKIAIUIITEHE HA JAPYT0]j JOKAIHU]H WIIH
aKypupaHe OJf CTpaHe Jpyror MpoBajaepa 3ApaBcTBeHe 3amTute[22]. T'naBna
Henoymuna kog OmniPHR mozena je pasnuka u3Mel)y eneKTpOHCKOT 3IpaBCTBEHOT
kaprona (EHR) u nepconannor 3npasctBenor kaprona (PHR). EHR cy 3amucu koju
ce UyBajy y CKJAJy ca pa3IMYUTHM CTaHIApIUMa BIAJE€ W MOMaXy y pellaBamby
npobiemMa jeIMHCTBEHOT Boewa eBHIeHIMja mupoM apxkaBe. Omoryhasa 3anmucuma
na Oymy axypHH U IITO npeuusHuju[22]. ['naBHa pasiuka ce oryieia y TOMe LITO OBE
€BUJICHIIM]€ YyBajy M axXypupajy 3ApaBCTBEHU paIHUIM 0e€3 HWHTEepakiuje ca
nanujeHToM, 1ok ¢y PHR 3amucu kojuma pykyjy nanujertu[22]. OmniPHR pemasa
0Baj MpolJieM Tako ITO oMoryhaBa maiyjeHTHMa CBEOOYXBAaTHM]Y CIHMKY HHUXOBHX
3amuca, oJprkaBajyhu HHMBO TAa4HOCTH KOjJU 3aXTeBa MEIMIMHCKA 3ajenHunal22].
CseoOyxBatHo, OMNIPHR je ¢QyHKIHMOHAIHN MOAET KOjU KOPHUCTH OJIOKYEjH
TEXHOJIOTH]y KoOja ce (Qoxkycupa Ha AUCTpuOynujy u wuHTepomnepadbumnoct PHR
noJlaTaka ca IMJbeM Jla ce OMOTyhu jeIMHCTBEH MPUCTYIl 3[pPaBCTBEHUM KapTOHHMa

KOjH cy AUCTpUOyHpaHu u3Mmel)y pasnmuuuTuX 37paBcTBEHUX opranuzanuja[22]. Hcro
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tako, OmMniPHR xopuctu otBopenu cranmapa, OPenEHR, koju mnpomoswuiie

MHTEPOIEPAOMIHOCT KPO3 XHjepapXujCKO OpraHu30Bamk-e 0JI0KOBA M01aTaKa.

MedRec — IlpencraBiba ACHEHTPATH30BAHU CHCTEM 3a YIPABJbAKE CICKTPOHCKUM
MEIUIIMHCKUM 3anucuMa kopuctehu 01ok4dejH texnosornjy. OcHoBanu cy ra Azaria,
Ekblaw, Vieira u Lippman[23]. OBaj cucrem omoryhaBa manujeHTHMa IIPHCTYII
CBOJUM 3JIpaBCTBEHMM HH(OpMaLMjaMa y peasTHOM BpEeMEHY, KO pPa3IuYUTHX
3IPaBCTBEHUX paTHUKA W JIOKAlHja Jiedyerma. KOHKpEeTHO, OJO0KUYEjH TEXHOJOTHja ce
KOpUCTH J1a OM ce oJlaKiana ayTeHTH(UKaiuja, MOBEPJHUBOCT, OATOBOPHOCT U
IeJbehe IoJaTaka KopuiIhemeM MOIYJIapHOT [u3ajHa KOjU C€ HWHTErpHIIe ca
noctojehum, nokamaum crimaaummreM noaaraka[23]. OBakaB cucteM Tpyka
MaIyjeHTUMa U MEIWIMHCKUM paJHUIMMa 3HAaTHO MoBehaHy HMHTEpONepaOMIIHOCT.
Ce y cBeMy, MoOJiell je CIOj MPEeIHOCTH KOje ce Orienajy y IeleHTPAIM30BaHO]
CTpyKTypu ©0a3e mojaTaka Koja omoryhaBa pasMemuBame uH(poOpManuja ca
MaKCUMAaJTHUM YCIIEXOM M TI00OJbIIaHE WHTEPOIIEPAOMIIHOCTH ACJbEHha MEIUITTHCKIX
3ammca. Jomr jemHa, M3Y3€THO BEJIHMKA NPETHOCT jé TO MTO ce OaBW MHTAmEM
NOJICTHIIaja 3a pyAapeme Iojaraka, IITO je jenaH oA Hajsehux mpenpeka 3a

pUMEBUBabe OJI0OKYEJH TEXHOJIOTH]j€ Y 3/IPABCTRY.

Ipoosrcumajyhu(Ceenpucyman) cucmem opyumeenux mpedca (PSN) — Ilpencrassba
CUTypaH CHUCTEM 3a CBETNPUCYTHY JAPYIITBEHY MPEXY Koju Cy Kpenpanu Zhang, Zue, u
Huang. ObyxBaTa MOOMIIHO payyHAapCTBO U O€XKHYHO ouuTaBame. OCHOBHU MPoOIeM
koju cupevyaBa PSN 1a mocrane y HoTIyHOCTH peaan30BaHU KOHIIENT je HAYMH Ha KOjU
PSN uBop Moxe Ge30eHO @ A€ 3AapBCTBEHE IMOJATKE ca JAPYTMM YBOPOBHMA y
MpexH. MHOTH WCTpaXUBauM TMpemiaxy Kopumiheme JBa TPOTOKONA  3a
obe30ehuBame cuctema 3acHoBaHOT Ha PSN-y koja 6u permmna oBaj mpobnem. [Ipeu
MIPOTOKOII yCIIOCTaBsba 0e30eHy Be3y 3a CEH30pCKe YBOPOBE U MoOUITHE ypehaje, Tok
JpyTu KOPUCTU OJIOKYEJH 3a JeJbere 3AapBCTBeHUX nojataka udmelhy PSN uBopoBa
TaKO IITO KOPHCTH ajipece y OJoKuejHy He Om Ji onakmao octanuM PSN uBopoBuma
Jla TpUCTyNe 3ApaBCTBEHMM MoOJalMa. Y3 IOMOh oBa JBa MpOTOKOoia Ou ce

YCIIOCTaBHUO 3APaBCTBCHU CUCTCM I10JaTaKa 34CHOBAH Ha 6JIOK‘leHy KOjI/I MOXC 1a
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nenu nojatke u3Mehy mametHux ypehaja u ceHsopa, ogqHocHO m3mely marujeHarta u
Jekapa. 3ampaBo, OBaj CHCTEM BHIIC OJIAaKIIaBa pPa3MEHY I0JIaTaKa Yy MpPEKH
3PAaBCTBEHUX YCTaHOBA, HErO INTO TMPEICTaBJba peIIeHhe 3a 0e30eIHOCT U
WHTEPOIEePaOMIIHOCT CUCTEMa 3pAaBCTBEHE 3amTHTe. [IpeHOCTH OBOT cHcTeMa ce
orienajy y ToMe IITO Ce CMamyje padyHapcko omnrtepeheme mameTHor ypehaja 3a
npaheme 3MpaBCTBEHOT CTama, n3beraBa ce MOTSHIMjAHO IypPEeHhEe MmojaTaka jep ce
nmojay 4yBajy JoOKadHO Ha ypehajy, m m3beraBa ce HEMOTPEOHO CKIAJAMINTCHE

noaaraka y PSN uBopoBuma.

Konmexmno e6oheno esudenmuparbe nooamaka 3a HoOcuge ceH3opcke ypehaje —
[IpencraBpa memy kojy cy amsajuupanu Siddiqi, Ali, m Sivaraman 3a 6e30emHO
eBUJICHTHpAhE IM0JIaTaka ca HOCHBHX CEH30pPCKUX ypehaja KopumhemeM CyCceqHHX
ypehaja koju uyBajy otucke npctujy y Bloom ¢unrepuma. Mehytum, moctoje MHOTH
pH3MLM KaJia ce [iajby Mojaly ca oBux ypehaja, n ykipydyjy omreheme monaraka,
KBap ypehaja wim MaHuIynIucame MOAAlMa OJf CTpaHe 3JoHamepHor Jjumna. Ha
npuMep, 00jaBJbEHO je Aa je OuBIM amepudku nonmutudap Auk Yejau 6uo 3a0puHyT
na 6u Morao OMTH yOHUjeH MyTeM HeroBor yrpaljeHor 6exudHor nejemejkepa. Bloom
¢uiTep je CTpyKTypa mojaTaka Koja MpeAcTaB/ba KOMIIAKTaH HAUYMH 32 CKJIAUILITEeHE
MOJIaTKE TaMo TJE je 3aXTeB Jla ce TPAXH WIAHCTBO a HE Ja Ce Ipey3uMajy caMu

noaru. [24]

MedShare — IlpencraBiba CHCTEM KOjH je IM3ajHUPAH Jia ce OaBU JeJbemheM MojaTaKa
u3Mel)y MEIMIIMHCKHX paJHHKa KOJU 4YyBajy MOJATKE y OKpYXKEHmHMa Tlie Mambka
noBepema, U pa3suwin cy ra Xia, Sifah, Asamoah, Gao, Du, u Guizani[25]. I'1aBuu
npobJieM y 3IpaBCTBEHO] WHAYCTPHjH j€ OJpIKaBame NMPUBATHOCTH 3IPABCTBEHUX
KapTOHa ¥ CMamkeHhe PU3UKa 0J1 3JI0HAMEPHHUX aKTUBHOCTH KOj€ MOTY HAaHETH 030UJbHY
mreTy ¥ puHAHCHjCKH I'yOUTaK 3a cBe yKJbyueHe crpane[25]. Cucrem je usrpahen Ha
OJIOKUYEjH TEeXHOJOrHju M 00e30ehyje M3BOp mojaTaka, PeBH3Hjy U KOHTPOIY 3a
MEIUIMHCKE TMOJaTKe KOjU ce Jeiie Ha oOmaky mel)y BenmukuM kommanujamal25].
MedShare Hazariesa eHTUTETE KOjU MPUCTYIA]y METUIIMHCKUM ITOIal[IMa 1 IIPOBepaBa

71a JT1 IOCTOje OMJI0 KaKkBe 31I0HaMepHe paame[25]. CBe TpaHcakiuje mojaTaka y OBOM
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CHCTEMY ce JIeJIe 01 jeTHOT EHTHTEeTa J0 JPYTor, ca CBUM M3BPILECHUM paJmbaMa Koje
Cy CHHMJbeHE Ha Oe30emaH HayMH, He OM JIM C€ CHOPEYHsIo HeoBiamheHo
koputhemwe[25]. [ln3ajH KOPUCTH TaMETHE YTOBOPE M MEXaHW3ME KOHTPOJIE IPHUCTYIIA
3a mpaheme MojaTaka W OINMO3MBAKE NPHCTYINA OMIO KOM 3JOHAMEPHOM EHTUTETY
YKOJIIMKO Johe 10 Kpiiewma MpaBuiia WK JIOIIEr MOHallamka yHyTap cucremal25].
I'naBuu b MedShare-a je na nob6aBsbaurMa yciayra Ha o0Jiaky ¥ IPYTuM CyOjeKTUMa
KOJH 4yBajy OCETJhMBE MEIUIIMHCKE MOJAaTKE MPYKU CIIOCOOHOCT Aa J00U]y MOPEKIIO
nojaraka M peBH3Wjy, AOK Iajby MEIUIMHCKE IoJaTke u3Mel)y eHTureTa y
MEIUIMHCKO] 3ajeTHUIIH, Ca MMM WM HUKAaKBUM PU3HKOM IO CHUTYPHOCT JI€JbEHUX
nogataka[25]. Kao mro je rope HaBemeno, MeDShare cuctem je wusrpalhen
KopuihemeM OJIOKYEjH TEXHOJIOTHje M MoJieJbeH u3Mel)y cepuje o 4eTupH IliaBHA
cinoja[25]. TIpBu €I10j je KOPUCHUYKH U CACTOjU CE€ OJ PA3IMUUTUX Kiacupukarja
KOPHUCHHUKA KOjH MOTY Ja MpPUCTyIe MojaluMa u3 cuctema. Jpyru je cioj ynura
MoJIaTaka M CacTOju Ce OJI CKYIOBa CTPYKTypa ymnura Koju oopahyje, mpocnehyje wim
OJIrOBapa Ha YIUTE IOCTaBJbeHE Yy cucTeMy. Tpehu cioj je ciioj 3a CTpyKTyupame
M0/IaTaKa | CJI0j MOPEeKJIIa KOjU CE CacTOjH O]l MOjeIMHAYHUX KOMIIOHEHTH KOj€ MTOMaXKy
y Ipolecyupamy 3aXTeBa 3a IPUCTYN Nojanuma u3 nocrojehe nHPpacTpykrype 6aze
nojiataka Kpo3 Hu3 eHrurera. OBU EHTUTETH Cy y O0JIMKY ayTeHTU(UKATOpa, YBOPOBA
3a 00paay W KOHCEH3yC YBOPOBM, IAaMETHHU YroBopu U OjokuejH Mpexa. [locneamu
cioj je mocrojehu cinoj mHPpacTpykType 0a3e momaraka Koju ce cactoju oi Beh
nocrojehux cucrema Oa3e Mojaraka KOju Cy MMIUIEMEHTHpPAHU O] IMOjeAMHAYHUX

CTpaHa He Ou JIM ce U3BPIIMIN CIeU(PUUHU 3aallH.

Fbnokuejn naamgpopma 3a KIUHUYUKA UCNUMUBARA U NPEYUSHOCH MeOuyuHe —
IIpencraBiba apxuTekTypy OJIOKYEjH IuIaTdopMme MpeuIokeHy oja cTpaHe Shae u
Tsai[26] 3a KIMHUYKO HCIUTUBamEe M Mpeuu3HocT meaunune.llpeanoctu
MPEUIOKEHOT CHCTeMa TOYHMIbY ca TMoBehaHWM WHTETPUTETOM ToJaTka Kajxa Cy y
NMUTaky KIMHUYKA WCIUTHBAKA, W OJHOCH C€ Ha MPOOJEM HCTpaxkuBada KOjH
MOTPELIHO MIPUjaBIbY]jy CBOje MOoAaTKe. 3anpaBo, 0JI0K4ejH napagurmMa omoryhasa sehy
TPAHCHAPEHTHOCT ¥ TIOMa)ke y 0OO0JbIIakby TAUHOCTH aHaJIN3e MoJlaTaka Koja ce BpIIX

HaJI MojIalMa IPUKYIUBEHUM U3 KIMHUYKMX WCIHUTHBama[26]. Jour jeqHa KOpUCT ce
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oryiefla y TomMe ga O0u OnokuejH oMoryhmo KIMHHYKAa HMCIUTHBama KOja MOTY Ja
npoBepaBajy kosiere. OHH MOTY Ja NpPOLICHE M TECTUPAjy MOJATKE U3 KIMHUYKUX
UCIIUTHBAKkA, a Ja BIACHUIM NOAaTaKa(HIp. MCTPaKUBAa4YM) HE IyOe BIACHUIITBO
BHUXOBUX Mojaaraka[26]. OBa apxuTekTypa CHCTEMa HACTOjU Ja IONpaBH JBa
npobiieMa ca TMPOLECOM KIMHUYKOT HWCIUTHBAMKbA I0JaTaKa, a TO CYy HMHTECTHTET
N0/IaTaKa U JAeJbehe MI0/1aTaka U oBepeHa capaamal26]. [Ipemioxenu cucrem pemasa
OBe TPOOJIeMe TaKo TO MMa MPUBATHOCT AaHOHUMHOI' HACHTUTETA M CUTYPaH HPHCTYII

moaruma Kpo3 kopuiiherme 010k4ejH apxutekrype[26].

Healthcare Data Gateway - /[lu3ajHupaH jga MaiyjeHTAMA OJIaKIla KOHTPOJY Hajl
CBOjJOM MEIUIIMHCKOM JIOKyMEHTaujoM. /[pyrum peurma, nanujeHTH MOTYy JIakiie J1a
rmoceyjy, KOHTpOJIHIY 1 0e30€e1HO Jelie CBOje MoAaTKe. 3aCHOBAH je Ha OJIOKUYEjHY U
npeiokun ¢y ra Yue, Wang, Jin, Li, u Jiang[27]. HDG je 6uo pa3BujeH aa moapxu
aruMKanujy 3a mMobuiHe TenedoHe M u3abpaH je 300r CBOje padyHapCKe CHare,
MOMYJIApPHOCTH W Op3e OexudHe Mpexe Koja moapkaBa SG Mpexy 3acHOBaHY Ha
o0iaky. Amukanuyja 6u omoryhmiia mposa3 Koju ce cactoju u3 Tpu cioja. [Ipsu cioj
3a CKJIQAMIITEHE Koju o00e30ehyje ckanabunHy, 0e30eqHy, BeoMma JOCTYIHY U
HE3aBUCHY yCIIyry Kopuillhema 31apBCTBEHUX NojaTaka. J[pyru cioj je ca ynpaBibame
noganuma u cactoju ce on ckyna HDG-oBa koju cy He3aBUCHU u Mel)ycoOHO
MOBE3aHu, a Tpehu c10j je 3a kopuiheme nogaraka Koju oMoryhasa cy0jektuma Koju
KOpUCTE 3/paBCTBEHE IMOJATKE MAalMjeHTa Ja HPUCTYIEe METUIMHCKOM CHUCTEMY
3amuca[27]. [Topen Tora, HDG kopucTi 00jeinbeHy IIEMy MoJaTaka Koja IoMaxe y
CKJIAUINTEHhY U OPraHU30Bamkby MoJIaTaKa y CHCTEMY 3a YIIpaBJbambe 0a30M MojaTaka,
CHCTEMOM YTHTA TJ/Ie C€ HarjamaBa 3allTUTa MPUBATHOCTH, aHOHHUMHOCT, Capaimba,
pe3epBHa Komuja W omopaBak monaraka[27]. CucreM KOPHCTH ACHCHTPATH30BaHY
wiat¢popMy He OU JIM OJIAKIIA0 MPABHO U PETYJATOPHO JOHOIICHE OJUTyKa y BE3H ca
MPUKYIUBAkEM, CKIQJUIITCHEM U JIEJbEHhEeM IoJaTaka O]l TalfjeHara, IpHu YemMy
omoryhaBpa manujeHTIMAa J1a ©Majy KOHTPOJIY HaJ CBOJUM TOJAllMMa U Ja YBEK OyIy

CBCCHH KO MPUCTYIIa (bUXOBUM IMOAAlINMaA.
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3. MOAEJIMPAIBE BJIOKYEJH CUCTEMA 3A 3/IPABCTBO

Kao mro je Beh HaBemeHo, OJIOKYEjH MpEACTaBIba METOJ 3a CKIATUINTCHE TOoJaTaka Ha

TpaHCIIAPEHTAH, HEPOMEHJBUB U TUCTPUOYHpPAH HAYUH.

OBakaB METO]I UyBama U JieJbeiba M0/1aTaka je MOoroaH 3a 3[paBCTBEHH CUCTEM, T/I€ YUECHUIIH
Tpeba nma Oyqy pEerucTpoOBaHU YJIAHOBM CarjacHU Ja KOPHUCTE IMPOTOKOJ KOHCEH3yca U
nepuHUCaHa TpaBuia. 3OpaBCTBEHM CHCTEM 3acCHOBaH Ha OJOK4YejHy mpyxa mnosehaHo
MOBEpEHE, MPUBATHOCT M ayTOMAaTH3alMjy, INTO OM MMO3UTHBHO YTHUIAIO HAa pPa3MEHY
KIMHAYKUX ToJaTaka m3Mmel)y maiujenara, 34paBCTBEHHX YCTaHOBA, allOTE€Ka, OCHTypamba M
JIpyTUX 3auHTEepecoBaHUX cTpaHa. [Ipuctyn TuMm nmomanmma 6u OMO cUTypHUJU U omoryheH
camMo oBJamNeHUM 3paBCTBEHUM JUIUMa, MpU uYeMy Ou ce Oesexuia cBaka IOceTa
3[IPaBCTBEHO] YCTAHOBH, CBAKO KIMHHUYKO UCIIUTUBAKE U OO OM MOTYh mpuCTyn rmojanuma u3

3JIPaBCTBEHOT OCUTYpaba.

bnokueju Ou omoryhuo HHTErpamujy ejJeKTPOHCKHX 3IPAaBCTBCHHX KapTOHA M CTBOPHO
IUCTpUOyrpaHy 0a3y eNeKTPOHCKHX 3ApaBCTBEHHX KapTOHA, KOjU caJipike CBe MOTpeOHe
nHopMalMje o marujeHTy, OWIo Ja je y MUTamy HCTOpHja Jieuera, MoTpedHa JHjarHosa,
1a00paTOPHjCKH PEe3yNITaTH WM PEHATeHCKa ciuKa. VIcTo Tako, YKJBYYEHO je HMCKYCTBO
TeJeMeIUIIMHE Koja 00yXBaTa KOMYHHKAIM]y ca JIEKapOM U JEJbeHhe MOoJaTaka y pealHoM

BpPEMEHY.

3/1paBCTBEHU PaJHULM CBAKOJHEBHO CTBapajy OTPOMHY KOJMUYMHY IOJaTaka y pa3iMuyuTHM
dbopmatuma. To oOyxBaTa pe3yaTaTe 1a00paTOPUjCKUX UCTIMTHBAA, U3BEIITAje, PHUHAHCH]CKA
JOKYMEHTa, MEpEHa BUTAIHUX 3HAKOBA, PEHAICHCKE CIMKE W MHOTE JpYyre IOKYMEHTE.
OobuMmHa 6a3a mojaraka Koja ce reHepHIle y 3ApaBCTBEHUM yCTaHOBaMa CE IIHUPHU BEITUKOM
Op3MHOM, U yBEK IOCTOJU OIMACHOCT Jla TUM IOJalMMa MPHUCTYIH HEKO BaH 3]PaBCTBEHE
ycTaHoBe. briokdejn Ou MO3UTHBHO yTHUIIA0 HA BepU(PUKAIIU]y U HHTETPUTET TUX M0J1aTaKa, IITO
OM 3HAYajHO YTHUIAJIO HA IIEHY, KBAJIUTET MOJaTaka U caMy BPEIHOCT Mpy’Kakba 3paBCTBEHE

3amTUTe yHyTap cucrema. lIpuctyn mojamuma je mpyXkaH CBHUMa KOjU Cy A€o0 OJIOKYejH
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APXUTCKTYpC, IITO HMX YWHHU BUIAJBUBHUM H TPaHCIAPCHTHUM. CBe 0BO MOXe moMohu y

peliaBamy pa3IHUYUTHX W3a30Ba ca KOjUMa Ce CyodaBa 3/paBCcTBeHa nHAycTpuja[28].

VYkipyunBame OJIOKUEjHA Y 3PaBCTBEHU CHUCTEM j€ MOJIEJbEHO y YeTUpH eTare. Y mpBoj dhasw,
3MPaBCTBEHH PAJHUIM MMajy JTUPEKTHY Be3y ca OyokuejHoM. CBH MEAMIIMHCKU TOJAIH Ce
npare U 4yBajy y nocrojehum nHGOpMaMOHUM cUCTEMHUMA. Pa3sHu moamm Koju ce ogHoce Ha
nanujenTe, ykpyuayjyhu M/I-jeBe manujenara, ce mpenoce npeko AIIM-ja. 3atum ce mameTHu
YTOBOPH KOPHUCTE 3a U3BPIIABAE YHYTPAIIBUX TpaHCAKIMja. TpaHCaKIUje ce U3BPILIABajy Y
OJIOKUEJH MpexH Koja kopucth jaBHe MJI-jeBe marujeHarta 0e3 yKJbYYEHUX JIUYHHX
nHpopmanuja. 3aTUM ce Kpeupajy OJOKOBH U MOBE3Y]y Y HEIIPOMEHIBUB JIAHAI(KIBUTY), IPU
4eMy Cy CBE TPaHCAaKIIHje TaJa jeIMHCTBEHO Mperno3HaTibuBe. CX0MHO ToMe, 0OpHYyTa 00paaa
yIIHTa TIOYHELE OJ1 3/IpaBCTBEHOT paaHuka npeko AllM-ja. baza momataka 6;10Kk0Ba 4yBa camo
MOJIATKE O MAIMjEeHTUMa KOji C€ MOTY WJICHTH(HKOBATH, Ka0 IITO Cy MOJ, TOJAUHE, UCTOPH]ja
Oosectd UTH. 3aTUM C€ aHAIM3UPA]y KIWHUYKH TOJAI, He OU JTU ce JOOWIM HOBH YBHIIH.
KoHnauHo, aKko MaiujenT ke J1a MOJIeNH CBOj HISCHTUTET ca 3PaBCTBEHUM PATHUKOM, JEITH
CBOj IPUBATHU KJbY4. OBAKO 3/IpaBCTBEHU PAJHUK MPHUCTYIIA TIOJAIlMMa O MAIMjCHTY U MpyKa
aJieckBaTaH TPETMaH WIM Hery HIeHTH(UKOBaHMX cumnToma. HapaBHO, mojamu ocrtajy

MIOBEPEHU CaMO OHMMa KOJU MMajy MPUBATHU KJby4 NaIUjeHTa.

Ha Crnuyu 4 cy npuka3aHe cBe 3aMHTEPECOBAaHE CTpaHE KOje Cy YYECHMIIM Y 3/paBCTBEHOM

CHCTEMY 3aCHOBAaHOM Ha OJIOK4ejHY, a To cy[6]:

e 3npaBcTBeHH paaHuiy — OHOCH ce Ha cBaKy 0coly (J1ekap, nmpodecruoHanan, Xupypr,
MpaKkTU4ap, MEIUIIMHCKA CeCTpa, 3/[paBCTBEHU PATHHUK) MM €HTUTeT (OosHuIa, oM
3paBjba, HMHCTHTYT, KIMHWKA, XHTHa TIOMON) KOjU TIpyXa JWjarHOCTHYKY,
MEIUIUHCKY, XUPYPIIKY, PEXaOMINTAIIOHY M CTOMATOJIOMIKY yciayry. OHo mTo je
JIpyravrje y OJHOCY Ha TPaJWIIMOHATHE CHCTEME 3JIpaBCTBEHE 3alTUTE je Tpaheme
3/IpaBCTBEHUX I10jIaTaKa MalfjeHaTa IMyTeM EeJIeKTPOHCKOI 3paBCTBEHOI KapTOHA
(EHR — Electronic Health Record) xoju je neo moctojeher 3apaBcTBEHOT
undopmarmonor cucrema (HIS - Health Information System) Tor memunmHCKOT
o0jekra. CTanaapJHH MOJAlM KOJU Ce€ OJJHOCE Ha MalujeHTe, ykibyuyjyhu jaBue N/JI-

jeBe manyjenara, ce nperoce npexko AllM-ja y 6iok4ejHy. 31paBcTBEHH paHULI MOTY
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Ja 4yBajy y OJIOKYEjHY CBE IMOJATKE BE3aHE 3a MAIlMjeHTa, YKIJbYy4dyjyhu MeIuIuHCKE
Iperyieie, yCIOCTaBJbeHE IHjarHose, JaTyMe UMyHHU3alyje, MpernucaHe Tepanuje u
TpeTMaHe, alepruje, JIabopaTopujcKe pesyirare, Kao W paauosiomke ciuke. Cse
TpaHCakIHje Koje ce 00aBsbajy u3Mely 3IpaBCTBEHHX paJHUKA W MalMjeHaTa Ccy
perucTpoBaHe U BepuPUKOBaHE KOpHUIThemeM MaMeTHUX yroBopa. CBe TpaHCakIyje,
ykJbyayjyhu u jaBue M/I-jeBe mamujeHara, ce uyBajy y Onokuejuy. [lopen momaraka
KOJH Cy BE3aHH 3a IalMjeHTe, YyBajy Cce€ U TpaHcakuuje wu3Mel)y apyrux
3aWHTEPECOBAHUX CTpaHa y 3APABCTBEHOM CHCTEMY, Kao IITO cy OM3HHUC CTpaTeruje,

(bMHAHCH]CKY TIOJIAIH, YTOBOPH O CapaJibl U MHOTH JPYTH.

Menaununcke naboparopuje - [Ipencrassba nabopaTopuje rie maiujeHTu IpoBepaBajy
CBOj€ 3paBCTBEHO CTame. HakoH ToTOBOTr mperiena, Haja3u MOMaxy 3/JpPaBCTBEHUM
pagHHIMMa Ja YCTaHOBE JMjarHO3y M MpPENHIIy OAroBapajyhm TpermaH M moTpeOHe
JIeKOBE. YKOIHMKO Ja0opaTopHja MMa HPUCTYN 3IPaBCTBEHOM HH(MOPMAIIIOHOM
cucTeMy, oAl U3 Haslaza he ayToMaTCKu OMTH JJOCTYITHU 3JpaBCTBEHUM PaTHUALIIMA,
jep he maboparopuja cauyBaTH CBE IMOJATKE Y €IEKTPOHCKOM 3APABCTBEHOM KapTOHY
nanujenra. CBe TpaHcakiyje u3Mel)y 1aboparopuje 1 34paBCTBEHUX PaIHUKA CE UyBajy

y GJI0K4ejHY.

HcTpakuBauku MHCTUTYTH, akajaeMuje U Jyabopatopuje — OBH MHCTUTYTH HUMajy
3Ha4YajHy yJIOTy y CMHCIY YIO3HaBamka Ca HOBHM JHMjarHO3aMa, MEIUITMHCKHM
TpeTMaHNMa, JIGKOBUMA M MEIHMIMHCKOM OmpeMoM. VcTo Tako, OBM HMHCTUTYTH
YUeCTBY]Y y pa3BHjamy M HallpeloBamby TEXHOJIOTHja KOje MOANXKY MocloBame n3mely
CBUX 3aMHTEPECOBAaHMX CTpaHa Ha BMIIM HUBO. BJIOKYEjH ce MOXKe KOPHCTUTH 32
NeJbeHbe MojaTaKa n3Mel)y 3auHTepecoBaHUX CTpaHa, He O JI1 OUITM y TOKY Ca HAyYHUM

HUCTpaXXUBamkbUMa U U3yMHMaA.

dapmarieyTcka HHAYCTpUja U anoTeke — biokyejH ce y (apmarieyTckoj HHIyCTpUjU
MO>K€ KOPUCTHTHU 3a mnpaheme TpaHCakIMja y JaHIly CHa0/JeBama, dyBame MojaTaka
KOjU Cy BE3aHM 3a MPOU3BOJbY, CKIAAUIITEeHE, KopHulihewe ekoBa uta. CBu oBU

MOJIall Cy BUJIJbMBU OCTAJIUM 3aMHTEPECOBAHUM CTpaHaMa y OJIOKYejH cucTteMy. Jor
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BaKHU]E 3a MalyjeHTe, (hapMaieyTH MOTy J1a IIPOBEPaBajy pelenTe, MPEmucaHe JIEKOBe
U uctopujy Kopumrhema nekoBa momohy OJOKYejH cucTeMa, Kao W Ja 4yBajy

TpchaKHI/Ije 0 KYIIJbEHUM JICKOBHMMaA U JICKOBHMA Ha PCUCIIT.

3npaBcTBeHO ocurypame — OMoryhaBa ocurypame Koje MOKpHBa CBe, WA 0ap JeIoM
TPOILIKOBE BE3aHE 3a JICUCHE MalljeHTa. Y 3aBUCHOCTH OJ IpXaBe, MOXKE OUTH y
CKJIaJIy ca 3aKOHOM WK IpuBaTHO. OHO IITO je BAXKHO j€ JIa CBAKO OCUTYPAHO JIHIIE UMa
CBOj nM4HU Opoj ocurypama. [Tomohy 6mokuejna, ocurypasajyha apymrsa mory na
poBepe Ja JIM je OCUTYparmbe MalujeHTa MOKPUBEHO M Ja MOJCIH OBE MOoJaTKe ca

OCTaJIMM 3aMHTCPCCOBAHUM CTpaHaMa KOjI/IMa Cy OBH IoJany o UHTEpeca.

Komnanuje u maBecTUTOpH — Pa3HM THUMOBM KOMIaHMja, Kao IITO Cy KOpIOpaiuje,
Henpo(HTHE, CTapTall KOMIAHHWje U WHBECTUTOPU MOTY Jla KOpUCTe OJOKYejH na Ou
O y TOKY ca HOBHM TIOCJIIOBHHM IIOJyXBaTHMa y 3/PaBCTBEHOM ceKTopy. CXOIaHO
TOME, MOTY J1a YJIOKe y Mo00JbIIany HHPPACTPYKTYPY 3IPaBCTBEHOT CHCTEMa, Pa3Boj
HOBUX JIEKOBa, HA0aBKy MEIUIMHCKE orpeme. cTo Tako, MOTy /1a JOHHUPAjy 3a JIeUeHhe

TEIIKO OOJIECHUX TallMjeHaTa.

Bnana u npxaBHu opranu — Brnaga u apkaBHM opraHu Tpeba na Oyny y TOKy ca
TpaHCakLyjama Koje ce o0aBibajy H3Mel)y 3aMHTEpecOBaHUX CTpaHa y CEKTOpY
3JIpaBCTBEHE 3alITHUTE, a CBE TO, KA0 U TPAHCAKIIM]e ca BJIAJIOM M JpKaBHUM OpraHuMa,

je moryhe 3axBasbyjyhu Os10Ku€jHY.

[Manujentu — [anmjeHTH MOry J1a KopHcTe OJIOKYEjH arjuKanuje Aa Ou MpUCTYNHIH
CHelU(pUYHUM 3IpaBCTBEHHM IOJallMMa KOjU cy Yy OsiokyejHy jaBHU. [lomohy
arTMKaIyje MOTy Jia IPUCTYTIE eEKTPOHCKOM 3/IpaBCTBEHOM KapTOHY M eNIEKTPOHCKOM
3/IpaBCTBEHOM HMH(POPMAIIMOHOM CHCTEMY, HCTOPHUjU JIeueHa, MoJaluMa o
3/IpaBCTBEHOM OCHUTYpamy, Kao U MojaliMa KOjU Cy CaKyIUbeHHM MOMOohy maMeTHHX
ypehaja 3a mnpahemwe 3apaBspa. [lamujenTy Mory ma mojene CBOj HICHTUTET
KopuihemeM IpUBaTHOT KJby4a, Kao U OJaTKe, Ha 3aXTEB O] 3[paBCTBEHUX PaJHHKA,

MCIHUIMHCKHUX Jla6opaT0ija, 3APAaBCTBCHUX OCUT'ypamad, aIloTCKa W OCTaJIUuX
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3auHTepecoBaHNX cTpana. CBe TpaHcakuuje u3Mely 3aMHTEPECOBAHHMX CTpaHa Ce

CHMMajy Ha OJIOKUEjHY M 4yBajy y 0a3u mojaraka Ha 00JaKy.
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Ciuka 4. Brok4ejH cUCTeM 3a 3/[paBCTBO, aIaNTUPaHo u3 [6]

Kox ympaBpama JMYHUM 3IpaBCTBEHUM TOJAallMa CBE HMHTEPECHE CTpaHe Yy
3/IpaBCTBEHOM €KOCHUCTEMY MOTY HMAaTH IUTUTAJIHY apXWBY KoOja CalpXH JHYHE
31paBcTBeHe nojaTke. CKIAIUINTEHEe U MPUCTYI JUTHUTAHO] apXUBHU C€ peaylu3yjy
myTeM OJIOKYEJH TEXHOJIOTH]e, a CBaka 0coba MMa MpaBO KOHTPOJIE MPUCTyMa Hal
COTICTBeHMM ToganuMa. JloctynHu u 6e30€eTHI eIeKTPOHCKH MOIali C€ MOTY JIaKIIe
MHTETPUCATH y PYTHHCKY MjarHo3y u npunaroher tperMan [29]. Crangapau3sanuja u
JUTUTaNu3alyja pa3sHUX eBUAeHUHMja omoryhaBa pasmeHy uHpopmanuja wusmelhy
3aWHTEPECOBAHUX CTpaHa.

Jlpyro, mpaBa Ha JIMYHE 3[[PaBCTBEHE MMOIATKE CY Y TOTIYHOCTH Y pyKaMa KOPUCHHKA.
3a mpucTyN WIM TIpey3UMame OBHX I0J1aTaka je MOTPeOHO HANpaBUTH 3aXTEB, a
KOPHUCHHUK MO’Ke Jia oBjacTu Tpehy cTpaHy Ha KopHuIIhewme WM J1a MOByYe MpaBo y

cBako 106a[29].
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Ha ocHOBY cBera HaBeICHOT, 3aKJbY4yjE€MO J1a Cy TJIaBHE (PYHKIH]e Y OJIOKUEjH CUCTEMY

3a 3[IPaBCTBO 00jasmusarse, ckiaoummerse U oesmere 30pascmeenux nooamaxal[29]:

1.

3.

Objasmusare 30pascmeenux nodoamaka — Kaja nmamujeHT moceTu 3IpaBCTBEHY

YCTaHOBY, JIeKap T'€HEpUIle MEIUIMHCKY JOKYMEHTAlHjy WM W3BEIITaj ca
nperniena. Kaga ce mojmamu reHepwuiny, JieKap T€HEpHIIE KpaTak IMpHKa3 H
XCIIMPaHe 3IapBCTBEHE MOAATKe U 00jaBibyje MX y OJIOKYC]HY HAKOH MPHjaBe
ca MPUBAaTHUM KJby4eM maiijenta. OB 3paBCTBEHU MOJALH CY Y MICTO BpeMe
mu(ppoBaHW CHMETPUYHMM KJbydeM U KJby4eM 3a mudpoBame 0
3[IpaBCTBEHUX I10/IaTaKa KOju Cy MM(POBaHU ca jaBHUM KJbydeM mnaiujenrta. Ha

Kpajy, 00a KJby4a ce 33ajeJIHO MaJby MAaIlHjeHTY.

Crnaduwimerse 30pascmeenux nodamaka — HakoH mpHjema Moaataka o

3[IpaBCTBEHE yCTAHOBE, MAIlMj€HT OBEPaBa MOTIIHC, 3aTUM KOPHCTH COTICTBEHH
NpUBAaTHU KJbyd Ja nemmdpyje 3IpaBcTBEHE MOJaTKe MHU(PPOBAHOT KJbydya,
OpUTMHAJIHE 3PaBCTBEHE MOJATKE U NOTIHC, a 3aTUM T'€HEpUIIE HOBU KJbYY 32
¢ poBamke 3a CKIATUIITEHE METUIIMHCKUX MTOAaTaka U lbHXOB MOTHHC y 0a3u

nojaTaka Ha o0JaKy

Hewemwe 30pascmeenux nodamaxa — IlpaBa Ha kopumheme 37ApaBCTBEHUX

noJlaTaka cy y MoTIyHOCTH KOHTPOJIMCaHa O]l CTpaHe MallkjeHTa, a OH MOXe Ja
oBiactd Tpehy cTpaHy Ja HpHUCTYNH 3ApaBCTBEHMM IoJanuma IoMohy
MeXaHHM3Ma KOHTpOJIE IPUCTYIA, U MOKeE Ja MoBydye opiamheme y Ouino Kom
TpeHyTKy. JIokaiuja, npaBa Kkopuithemwa, 1aTyM UCTEKa JIeJbeHUX 3amuca y 6a3u
nojlaTaka Ha 00JaKy M KJbyd 3a JelndpoBame 3a Tpehy cTpaHy cy CHUMIbEHa
Ha OJIOKUejHY, a MOJIUTUKA KOHTPOJIE MPUCTYTIA je MOCTaB/beHa 01 CTpaHe Oa3e

rmojaTaka Ha o0JaKy.
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4. HCIIMTUBAIE CITIPEMHOCTHU ITPUMEHE BJIOKYEJH
TEXHOJIOI'KJE Y 3IPABCTBY

4.1. TIPOJEKTHU 3AXTEB

[{usb oBe aHKETE je UCHUTame CIPEeMHOCTH MalMjeHaTa 3a KOpHUIIheme HOBUX HaIpeIHUuX

CepBHca y e-3/I[PaBCTBY, KOjU CE 3aCHHBAjy Ha OJIOKYE]H TEXHOJIOTHjama.

bnokuejH npeacraBiba METO/ 3a CKIAAMIITEHE 0JaTaKa Ha TPAHCIAPEHTaH U HEMPOMEHIbUB
u HaunH. OBakaB METO]] UyBama M JieJbeha 0JaTaka je MOrojaH 3a 3APaBCTBEHH CHCTEM, T/e
ydecHuIM Tpeba aa Oydy perucTpoBaHU YIAHOBH KOJU Cy CarjacHH Ja Kopucrte JeduHucaHa
npaBuia. 3ApaBCTBEHHM CHUCTEM 3aCHOBaH Ha OJIOKYejHY TIpyka moBehaHO IOBEpemeE,
IIPUBATHOCT U ayTOMATU3alHU]y, IITO OM MO3UTUBHO YTHIIAJIO HA pa3MEHY KJIMHUYKUX [10aTaKa
u3Mely manujeHara, 3ApaBCTBEHHMX YCTaHOBa, JieKapa, amoTeka, ocurypaBajyhux kyha, u
JIpYyTUX 3aMHTEPECOBAHMUX cTpaHa. biokuejH Ou oMmoryhmo crBapame CTajlHO JIOCTYIIHE U

ACJbCHC Oaze CJICKTPOHCKHUX 3IPABCTBCHUX KAPTOHA.

I'maBHa mpeIHOCT 3a MalKjeHTa je a Ce YIHCAaHU MEIULIMHCKY NoJjaly y 6a3y He MOTY MEHhaTH.
[Ipumena Ojo0K4YejHA y 3paBCTBY cIpeyaBa MOTYhHOCT IyOJbemha MEIULMHCKUX JOKyMEHaTa,
KPUBOTBOpPEHA pe3yiTara aHaJIn3a, 3aMEHE CHUMAaKa M pe3yJiTaTa pa3IudUTUX MallyjeHara.
[TanjeHT MMa MPHUCTYN CBOJUM 3APABCTBEHUM IMojaluMa OWIIO Kada M OWJI0 Tae MmyTeM

MOOMIIHE aryIMKaIuje U ouTyuyje ca Kume he AeauTH Te moaaTke.

[TanjeHTH MOTY Ja KOPHUCTE pa3auduTe MOOWIHE arIMKaluje Yy OKBUPY KOJUX MOTY Ja
MPUCTYIAjy CBOJUM MEPCOHATHUM 3PABCTBEHUM KapTOHMUMA U €JIEKTPOHCKUM 3/IpaBCTBEHUM
KapTOHUMa, EBHJIEHTHPAjy JIMYHE 3/JpaBCTBEHE NOJaTKe, MNperieaajy HCTopujy Oonectw,
U3BELITAj€ U eIEKTPOHCKE pelenTe, MOAaTKe O 3APaBCTBEHOM OCUTYpamby U IpaTe mapamerpe
u3MepeHe noMmohy nametHux ypehaja. ¥ nutamy Cy MaMeTHU CaTOBH, HapyKBHUIIE U OCTaJIU
HOCHUBH CEH30pH, KOju oMoryhasajy mpaheme oTkymaja u paja cpia, mehepa y kpBu, 3acuhema

KHCCOHUKOM, MCPCHC KPBHOT MPHUTHCKA, HpaheH,e U MCPCHC TEMIICPATYPC. CBH 0BU nogamu
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KOjU Cy MPUKYIUBCHH C€ MpaTe KOpHUIIhemheM ariuKalyje, ¥ 4yBajy ce Ha o0Jiaky u yoaiyjy y
MIEPCOHAIHM €JIEKTPOHCKH 37paBCTBEHM KapToH. [lamujenTu Mory za jesie cBe OBe IoJaTKe ca
3[PAaBCTBEHUM YCTaHOBaMa, JIEKapuMa, MEIUIMHCKHM JabopaTopHjama, 3JpaBCTBEHUM
OCHUTypameM KopuIIhemeM NpHBAaTHOT Kibyda. CBe TpaHCaklHMje Koje ce o0aBibajy mu3Mmehy
MayjeHTa u rope HaBEJACHHUX 3aMHTEPECOBAHUX CTpaHa ce Oenexke y OJIOKYejHY, UyBajy Ha

o0aky y 6a3u rmogaraka u He MOTY C€ MCHHATH.

4.2. VCIUTUBAILE CIIPEMHOCTH ITPMMEHE BJIOKYEJH
TEXHOJIOTUIE V 3IPABCTBY KOPUIIIREILEM UTAUT?
MO/JIEJIA

YTAVYT mopnen je jenHa oA HajMONHMjUX T€OpHja 32 UCIIUTUBAKE CIPEMHOCTH 3a ITPUXBATaHbE
onpeheHe TexHONOTHje, KOja je pa3BUjeHa Jia MCIHTA CIIOCOOHOCT KOPHCHHKA Ja MPUXBATE

TEXHOJIOTH]y U BbUXOBY HaMepy Ja ycBoje HoBe TexHojoruje [30].

IIpema Moneny, youeHa BepoBaTHOha yCBajama TEXHOJIOTHje 3aBUCH O]l TUPEKTHOT edeKkra

YeTHPH KJbY4HA KOHCTPYKTa, a To ¢y [31]:

e Quekxusanu yyunak — Jledunuiiie ce kao "CTENeH 10 KOT TojeAMHAI] Bepyje na he My/joj
Kopuliheme cucTemMa noMohu 1a mocTUrHe 00JbM yUHHAK y Tocy'.

o Quexusanu nanop — ebunuiie ce xao "crerneH jakohe MoBe3aH ca KOpuIIhemeM
cucrema'.

o Jlpywmeenu ymuyaj — Jlepunuiie ce kao "CTEneH 10 KOT MOjeIUHAIl IEPIUIHAPA 1A je
Ba)XHO J1a JIM IPYTH MHUCJIE /1a OH/OHA Tpeba Ja KOPHCTH HOBU CHCTEM".

e  Onaxwanu ycnosu — Jlepunuine ce kao "cTeneH g0 KOT M0jeANHALl Bepyje Aa MOCTOjU
OpraHM3allioHa W TEeXHHYKa HHPPacTPyKTypa Koja NOJp:kaBa Kopuiiheme OoBOr

cucreMa'.
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Mopnepumyhe Bapujabiie cy eoodune, noi, uckycmeo u 000p0o8o/bHOCH ynompebe W OHE
yOnakaBajy yTHIQj YETHPU OCHOBHA KOHCTPYKTa HAa OYCKHMBAHO IMOHANIAKE W TOHAIIAHKE

ynotpe6e [30].

TokoM roauna, MOJIEH je MOKa3ao MIKPOKY MIPUMEHY, IITO je OMOrYhHIIO reHepaIn3alujy came
teopuje. C 003MpoM Ha PA3TUUUTOCT WH(HOPMAMOHO-KOMYHHKAIIMOHUX TEXHOJOTHja U
HampeIak y OBOM cekTopy, oapehenm Opoj Hayunuka je mpomupuo YTAYT momen u

1o00JBINIA0 HEroBy Moh npeasuhama.

YTAVYT2 monen npencrassba npommupere YTAYT Mozaena u au3ajHupaH je J1a ce BUIIE
¢doxycupa Ha KoprucHuKke. Tpeba 1a oroBopH Ha JBa IIaBHA IHJba. [Ipe cBera, 3a pa3nuKy oj
MPETXOJIHUX TOKyIIaja mpomupema mozaena, YTAYT2 Huje au3ajHHpaH Ja WMa HEKH
cnenuduiHA PoKyc, Kao IITO je HOBA TEXHOJOTHja WK reorpadcka Jokanuja. YMecTo Tora,
IWJb OBE TEOpHje je Jla MPEACTaBU CBEOOYXBAaTHU OKBHP 32 HCIUTHBAIE CIPEMHOCTH 3a
MIpUXBaTamke HOBE TeXHONIOTH]e. [Ipommpene je mu3ajHupaHo Ja Jaje mpernu3Hnje 00janrmbemhe
noHaiama kopucHuka [32] [33]. Apyru uuss je Ouo na ce npecTaBu OMXeBUOPHUCTUUKN MOJIEIT
3a UCMIUTUBAKE CIIPEMHOCTH MTPUXBaTamka TEXHOJIOTH]E O]l CTpaHe MoTpolaya, y nopehemy ca
YTAVYT Mozaenom Koju je pa3BUjeH 3a OPraHU3alMOHU KOHIIeNT. Ja Ou ce 0Baj IUJb UCITYHHO,
MOJIeN j€ IPOIIMPEH ca HOBHUM KOHCTPYKTHMA, Ca M3MEHOM HEKHMX oJHoca (u3baueHa je
Mozepuiiryha Bapujabiia 100pOBOJEHOCT yHoTpeOe) y OPUTHHAIHOM MOJENy, He Ou 1 ce
IIPUIIAr0IM0 KOHTEKCTY YHOTpeOe TeXHOJIOTHje 0/ cTpaHe notporaya. OBUMe MOJIEN OCTHXKE

HIMpY TeHepaau3alujy, oopahajyhu ce caMmo cerMeHTy NpUBAaTHUX KOPUCHHKA.

YTAVYT2 npensuba na je ynorpeda TeXHOIOTH]e O] CTpaHe MojeInHIa oJIp>kaHa eeKToM 3

JI01aTHAa KOHCTPYKTa, a To ¢y [32]:

o Xedonucmuuxka momusayuja — Jlepunuie ce kao "3abaBa WM 3aI0BOJHCTBO KOj€
MPOUCTHYE W3 KOpHUIIhema TEXHOJIOTHje, W IOKa3alo Ce Jla Wrpa BaKHY YJIOTY Y
IpUXBaTamwy U Kopuiihewmy TexHonoruje".

o [Jenoena épeonocm — Jlepunuiie ce kao "KOMIPOMHC MOTpomiadya u3Mehy youeHux
KOPHCTH OJ1 alUIMKallFja U HOBYAHHUX TPOIIKOBA 332 BUXOBO Kopulitheme".

e Hasuxa — Jlepunumnie ce kao "y K0joj MepH JbyAU UMajy TEHICHIIM]Y Ja C€ MOHAIIa]y

ayTOMaTcKH'.
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Oga npomupena Bepsuja Y TAYT mozaena pe3yntupaia je OpojHUM TEOPHjCKUM JOMPHHOCUMA.
Mopnen ob6jammaBa 74% BapujaHCe Y OYEKHMBAHOM IMOHAIIawky U 52% BapujaHce y yrnoTpeon
TEXHOJIOTHje, ITO 3HAYM J]a MOJIC]I UMa BUCOKY MPEIUKTHBHY BaJbaHOCT Kaja Ce MPUMEHH Ha

cerMeHT motporiaya [34].
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Cnuka 5. YTAVT2 mogern, agantupano u3 [34]

{ roguHe

| S

Mogen koju je kopuitheH y cBpXy oBoOr ucTpaxuBama je Y TAYT2 npoumpen ca 10AaTHUM

KOHCTPYKTOM [logeperve, KOjU Jaje KOMIUIETHOCT CaMOM MOJEIY.

o [logeperwe — Jlepunuie ce kao "MoBepeHE KOPUCHUKA y TEXHOJOTH]Y H TIPEACTaBIba

710 yOUEHUX MPEeTHOCTH TpH Kopuiihewy TexHonoruje [35]".

Ha Cruyu 6 cy mpuka3aHu KOHCTPYKTH KOjH Cy pa3MaTpaHU Y UCTPaXWBalky W KOjU UMajy
yTHIIa] Ha YCBajae U IPUXBaTamke OJI0KUEjH TEXHOJIOTH]E Y 3ApaBCTBEHOM ekocuctemy. To cy

O4YEeKUBAHU HANop, OnasiCeHu pusuk, dpyuun@eHu ynuuﬂy, O4Y€eKUBAHU YHYUHAK, UYEHOBHA
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epedﬁocm, OJlaKwarnu ycjioeu, Hasuke U noeeperve. Osu KOHCTPYKTH IOUPCKTHO YTUYY Ha

OYeKUBAHO NOHAWAbe KOPUCHHUKA Y KOPHIITNehy OJIOKYEjH TEXHOJIOTH]E.
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Ciuka 6. MogudukoBanu YTAY T2 mopen, agantupano u3 [34]

> QuexkuBaHo
¥ NoHalWwatbe

VY HapenHoj Tabenw je NMpHKa3aH pacropei] NMUTama W3 aHKETe BE3aHE 3a HCTPAKHUBAHE
CIPEMHOCTH MPUMEHE OJIOKYEjH TEXHOJIOTHjE Y 3/[PABCTBEHOM CHUCTEMY, 110 KOHCTPYKTHMA U3

moaudukoBanor YTAYT2 moxena.

Tabena 1: Pacniopen nurama 1o KoHcTpykTrMa u3 YTAYT2 monena

Konuko nmate roguna?

Kor cte noxna?

Koju je Bam TpenyTHu cTaryc?

Koju je nuBo Bamer o6pa3oBama?

Koja je Bama ynora y 31paBcTBeHOM crcTeMy?

Ja i cmatpare J1a OU OBaKBO JICUSHE 3HATHO YIITEIENO
Bamie Bpeme? (Ha ckamm ox 1 no 5 uzpasute Barir cTap Ha
OCHOBY cneiehux nurama, 1 — He claxkeM ce, 5 —y
MOTIYHOCTH CE€ CIIAKEM)
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CMmarpam ja je Kopuihemne MOOMITHIX allTUKaIlja 3a 3JAPaBCTBO
jemnHoctaBHO U nmpakTH4HO. (Ha ckamm ox 1 1o 5 m3pasure Bare
MHIIJBEHE, | — HE CITaXeM ce, 5 — Y IOTITYHOCTH C€ CIIaKeM)

Cmarpam ja Oux ce Op30 MprIIaro1uo/Jia Kopuiheky MOOMITHAX
aruikanuja 3a 3apaBctBo. (Ha ckamu o 1 no 5 uspasute Baie
MUIUBbEHE, | — He CIaXeM ce, 5 — y HOTITYHOCTH CE CIIaXKeM)

Ja nmu Bawm je BakHO 1a Bammm 31paBcTBeHNM moganuMa
MOJKE J1a TIPUCTYTIH CaMO ayTOPH30BaHN KOPUCHUK Ca
KOHTPOJIOM MPHUCTYMa, OHOCHO Bami jiekap, 31paBCTBEHO
ocHrypame, MeauirHcKe Jabopatopuje? (1 — Huje Mu
Ba)KHO, 5 — BEOMa MH j& Ba)KHO)

Ja mu cte carnacHu aa ce Bamm 3npaBcTBeHN oAy Jiene u3Mely
JIeKapa, 3IPaBCTBEHUX YCTAHOBA, 3PABCTBEHOT OCHUTYpama WIH
Hay4yHHX WHCTUTynHja? (1 — yomiiTe HUCaM carjiacaH/Ha, 5 —
carjlacaH/Ha cam)

Ja 1u m KonuKo cMarpare Ja cy Bamiu 3IpaBCTBEHH MOAaId
CUTYpHU M 3amTulieHn y ToM citydajy?(l — HUCY cHrypHH, 5 —
MPUIANYHO CYy CHUTYPHH)

Ja mu Bawm je BaxxHO ma Bammm 31paBcTBeHM monaiy He Oyy HAKaT
nU3ry0JbeHU, MPOMEHCHH WM 310ynoTpedsbeHn?(1 — HUje Mu
Ba)KHO, 5 — BEOMa MH j€ BaYKHO)

Kopuctunu cre mameTHu ypehaj 3a Mepeme oTkynaja cpua. Jla im
OmcTe JO3BOJIMIIM CBOM JIaKapy Ja MpaTth U3MEpPEeHEe BPEIHOCTH U
na Bam y peannom Bpemeny aa caser? (Ha ckamm ox 1 mo 5
OJITOBOPHTE KaKo OHMCTE pearoBaji y JaTHM CUTyalujama, | — He
OMX J03BOJIMO/JIA, 5 — CUTYPHO OUX JI03BOJINO/JIA)

Bagunu cre kpB y MeauuuHckoj jaboparopuju. da au Ou cre
BOJICJIH JIa UMaTe Ha MOOMJIHOM ypehajy aruinkanujy koja ou Bam
oMmohmiia Ja Ha jeJHOM MECTy HuMaTe CBe JabopaTopujcke
pesyntare? Ha ckanu ox 1 10 5 ogroBopure Kako OuCTe pearoBain
y JaTUM cHTyamujama, | — He Oux BoJjieo/da, 5 — Beoma Oux
BOJICO/JIa)

Ha nmu cre Bam ce Hekaga Aecwiio Ja ce IUIAlIUTE 1a KOPUCTUTE
TpeTMaH Koju BaM je jekap y HHOCTpaHCTBY MPEMNKCa0 jep He 3Ha
uctopujy Bamer neuema, anepruje Ha jekose, Hanaze uta? (Ha
ckanmu ox 1 mo 5 oaroBopuTe Kako OHCTE pearoBajid y JaTHM
curyanyjama, | — BeoMa peTko, 5 — Beoma 4ecr)

Ja i OucTe Ha 3aXTeB JieKapa Y 3¢MJbU HITH HHOCTPAHCTBY
noxemin Barre mabopaTopujcke pe3ynTaTe moMohy

arutukaije Ha Bamem moouiHom ypehajy?(Ha ckanum ox 1

JI0 5 OJITOBOPHTE KaKO OHCTE pearoBalid y JIaTHM

cutyanujama, 1| — He Oux mojienno/ia, 5 — CUTypHO Oux
TIO/IeINO/ 1)
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HamepaBam 1a npenopydum Kopuirheme OBUX aIuTUKanuja
CBOjUM TIpujaresbuma U mopoauim. (Ha ckamu ox 1 10 5
oneHuTe KakaB hie Outu Bamr cTaB kaj jeqHor gaHa Oyze
MMILIEMEHTHPAaHA OBa TEXHOJIOTHja Y TUTHTAIHOM 31PAaBCTBY
W pa3BUjeH CUCTEM HaJIJIeamka i KOHTPOJIE NalyjeHara Ha
najbuHy, 1 — He crakeM ce, 5 — y MOTIYHOCTH Ce CIaXKeM )

Jla nu cmatpare 1a OM OBaKBO JICYSHE 3HATHO yOp3aiio
nporec Jeuewa? (Ha ckamu ox 1 mo 5 m3pazure Bam cras
Ha OCHOBY cieaehux nutama, 1 — He ciaxeM ce, 5 —y
TTOTILYHOCTH CE CIIAXKEM)

Konuko 6ucte ce ocehanu curypHumje y cBoje 3apaBibe ako
Oucre 3HanM Aa Bam nekap cranHo npaTtu Baie
3apaBcTBeHO cTame? (Ha ckamm ox 1 mo 5 m3pazute Bam
CTaB Ha OCHOBY clieichux muTama, 1 — Majo curypHuje, 5
— IPWIMYHO CUTYPHHU]E)

Konuko Muciute 1a Ou OMII0 CUTYpHHU]E 3a TPYIHUIIE J1a
JIeKap TpaTH BUXOBY TpyAHOhY Ha nasbuHy KOpUIThemeM
namMeTHUX ypehaja 1 1a Ha OCHOBY H3MEPEHHX BPEAHOCTH
MOJKE Ja TIPYXKH caBeT y peanHoM Bpemeny? (Ha ckamm ox
1 mo 5 m3pasure Barr ctaB Ha OCHOBY ciienehux MUTama, 1
— HHMj€ MHOTO CUTYpHH]j€, 5 — MHOTO j& CUTYpHH]E)

Jla iu cmatpate ja Ou Bariie sieuembe y HHOCTPAHCTBY
OWJIO jeTHOCTaBHH]E, CUTYPHHU]E U OpiKe, J1a JIeKap uMa
yBUJ y Baln MeTUIIMHCKN M3BEINTA] U 3]PaBCTBEHE
nojiaTke y enekrponckom dopmary? (1 - He cnaxem ce, 5
- Y HOTITYHOCTH C€ CIIaXKEM)

Ha 1u cmatpare 1a Ou y TOM citydajy TpeTMaH Koju Bam je
npenucan oo anexBatHuju? (1 - He caaxeMm ce, S -y
MOTIIYHOCTH C€ CIIKEM)

CMmatpam Ja 61 UMILIEeMEHTaIrja OJIOKYEjH TEXHOJIOTH]e
pesyJITHpalia IpeBeHINjOM N yOp3aBameM mporeca
nmoOujama IMoTpeOHOT TpeTMaHa 3a Jieuewe. (Ha ckamm o 1
JI0 5 olleHHTE Yy K0joj MepH ce ciezehe n3jaBe moaynapajy
ca Bammm MulbemeM Kaja je ped o yrmoTpeou 0JIOKYEjH
TEXHOJIOTH]j€ Y 37paBCTBY, 1 - HE cllaxkeM ce, 5 - y
MOTIIYHOCTH C€ CIIaXKeM)

Cmarpam Ja Ou MMITJIEMEHTalHja OJI0KYESjH TEXHOIOTH]e
pe3yntupana nmoBehameM CUTYPHOCTH U TAYHOCTH JTOOU]jeHUX
TperMmaHna 3a Jieuerme. (Ha ckam ox 1 10 5 onieHnTE y KOjoj Mepu
ce cinenehe u3jaBe moayaapajy ca Bammm MulbemeM Kajia je ped
0 ynoTpeOu OJIOKYEjH TEXHOJIOTH]Ee Y 3ApaBCTBY, 1 - He cnaxewm ce,
5 - y moTIyHOCTH ce citaxem)
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Cmarpam npa O wWMIUIEMEHTanyja OJOKYEjH TEXHOJIOTHje
pesynTupaia nmopehameM MPUBATHOCTH MEPCOHATHOT JIEKAPCKOT
KapTOHA jep OM caMO ayTOPU30BaHU 3APABCTBEHU OPraHu MOTIH
na my npuctyrne. (Ha ckamu o 1 10 5 oneHUTE y KOjoj MepH ce
cinenche u3jaBe momymapajy ca Bammm MUIUbeHEM Kaaa je ped
0 YImoTpeOu OJIOKYESjH TEXHOJIOTHjE Y 3IPABCTBY, 1 - HE CiiaxeM
ce, 5 - y IOTITYHOCTH C€ CIIaXKeM)

CMmatpam naa OM UWMIUIEMEHTanuja OJIOKYEjH TEXHOJIOTHjE
oMoryhnia ycrenrHo ¥ CUrypHO Jiedere Ha najbuny. . (Ha ckamu
on 1 no 5 omenure y K0joj Mepu ce cienehe u3jase moayaapajy
ca Bammm ouekuBamHMMa Kaja je ped O yImoTpeOu OJIOKYejH
TEXHOJIOTHj€ Y 3[PaBCTBY, | - HE claxeM ce, 5 - y MOTIYHOCTH
ce ClIakeM)

Ouekyjem na mH(pOpManUje Koje oMoryhaBa oBa TEXHOJIOTH]a
Oyay TadHe, IOy3/1aHe U jeiHOCTaBHE 3a pasyMeBame.( Ha ckanmn
on 1 mo 5 onenute y K0joj Mepu ce cienehe uzjaBe nogynapajy
ca Bammm odekmBammMa Kama je ped O ymoTpeOu OIIOKYejH
TEXHOJIOTHj€ Y 3/IPaBCTBY, | - HE cilaxeM ce, 5 - y IOTIYHOCTH
ce cllakeM)

OuekyjeM Ja MHOJalld O MOM 3/paBCTBEHOM CTamy Oyay
IPUBATHU U JIeJb€HU caMO OHMMa Kojuma no3osuM. (Ha ckamu
on 1 mo 5 onenute y K0joj Mepu ce cienehe uzjaBe nogyaapajy
ca Bammm odekmBammMa Kama je ped O ymoTpeOu OIIOKYejH
TEXHOJIOTHj€ Yy 3[paBCTBY, | - HE claxeM ce, 5 - y MOTIYHOCTH
ce CIaxeM)

He ouekyjeM HHKakBYy KOPUCT OJ MpHMEHe OJOKYEjH
TexHoJoruje y 3apaBctBy. (Ha ckanu ox 1 10 5 onieHuTe y K0jOj
Mepu ce cienehe mzjaBe nopyaapajy ca Bammm ouexuBamuMa
KaJia je ped o ymoTpeOu O6JI0KUYEjH TEXHOJIOTHje y 3APaBCTRY, | -
HE CJIaXKEM Ce, 5 - y OTITYHOCTH CE CIIAKEM)

HoBuano ynarame y mameTHu ypehaj koju Ou nmpaTro Moje
3[PaBCTBEHO CTAmE U MOJaTKe OeNIeKn0 Ha MOOMITHY
aIuIMKalujy MU He IpeacTaBiba npodiem. (Ha

ckanu ox 1 o 5 u3pasure Bame munubewe, 1 — He
CJIQKEM C€, 5 — Y TOTIYHOCTH C€ CIaXKEM)

Crnpeman/Ha cam jia iahiam 3[paBCTBEHO OCUTYpambe

BHIIIE Jla OMX MMao/Jla MOOMITHY aIlIMKAI[|]y IyTeM Koje Oux
MOrao/MorJia 1a UMaM YBHJ] y €IIEKTPOHCKH 3/1PaBCTBEHU
KapTOH, IEPCOHAIHYU €JIEKTPOHCKH KapTOH 1 MOTyhHOCT J1a
Ha 3aXTEB IOJICIIMM CBOjY 3/IPaBCTBEHY JIOKYMEHTAIIH]y ca
3[PaBCTBEHUM yCTAaHOBaMa U JISKapHMa y 3eMJbH U
WHOCTPAHCTBY.

33



Ja mu cMmarpate 1a Ou OWIIO0 MPAKTUIHO W CUTYPHO J1a MOXKETe Ja
“Mare OHJIajH KOMYHUKanujy ca Bammm nexapom? (Ha ckanm o 1
10 5 m3pasute Bam craB Ha ocHOBY cieaehux murama, 1| — He
CIIQJKEM C€, 5 — Y TMOTIYHOCTHU CE€ CIIaXKeM)

Komuko 6u Bam Oumito makmie ga CBOj MEOUIIMHCKH W3BEIITA] W
3IpaBCTBEHE MOJATKE MOXETe Ja JAeNHuTe ca Bamum nexapom
omnaju? (Ha ckamu ox 1 nmo 5 m3pasure Bam craB Ha ocHOBY
cnenehux murama, 1 — He cltaXkeM ce, 5 — y MOTIIYHOCTH CE CIIaXKeM)

Kommko 6u Bam 6mito mpaktuaHmje 1a Jekap Moske 1a mpatu Bare
3IPABCTBCHO CTam€ JOK CT€ KOI cBoje kyhe u mpemucyje Bam
anekBaTHy Tepanujy? (Ha ckanu ox 1 mo 5 uszpasute Bair cra Ha
ocHOBY cienehux nurama, 1 — He ciaaxeM ce, 5 — y MOTIYHOCTH ce
CIIa’KEM)

Ha nu cmatpare na Ou 3a oapeheHe rpyme JbyAW, Kao IITO CY
MIEH3WOHEPU WX TPYAHHIIE, KOHCTaHTHO mpaheme 37paBcTBEHOT
cTama O0mro ox Benmkor 3Ha4daja? (Ha ckamm ox 1 mo 5 m3pasute
Bam craB Ha ocHOBY cnenehux murtama, 1 — He craxem ce, 5 — y
MOTITYHOCTH CE€ CIIAKEM)

CMmarpam fa OM MMIIEMEHTaIMja OJI0KYESjH TEXHOIOTH]e
pe3yATHpala 3Ha4ajHOM YIITEZIOM BPEMEHA, M Ha CTPaHH
MmaIryjeHaTa i Ha CTPaHU OCTAIMX 3aMHTEPECOBAHUX CTPAHA.
(Ha cxamm ox 1 1o 5 oneHnTE y KOjOj MEpH ce cenehe
M3jaBe moayaapajy ca Bamum MulbemeM Kajia je ped o
yHoTpedu O6JI0KUYEjH TEXHOIOTHj€ Y 3ApaBcTBy, 1 - He
CIIAXKEM C€, 5 - y MOTIYHOCTH CE€ CIaKEM)

Jla mn O6ucTte KopucTHIN MaMeTHe ypehaje kao mTo cy
MIAaMETHU CAaTOBH, ITAaMETHE HAPYKBUIIE M CIIMYHO 32
npaheme Barer 31paBcTBeHOT cTama (mpaheme 0TKyIaja
U paja cpua, mehepa y KpBH, 3acuhemba KHCEOHHKOM,
Mepere KPBHOT TIPUTHUCKA, Tpahiehe U Mepeme
Temmeparype)?

Ja nu 6ucTe BpeIHOCTH n3MepeHe MoMohy nmaMeTHHX
ypehaja moienuim ca CBOjuM JieKapom?

Ja nu GucTe KOPUCTHIIN TaMETHE ypehaje y cBpXy
TeJepexaduInTaIyje, OTHOCHO Kako Ou Barr iekap morao
Jia mpaty Bam Hanpeaak y onopaBKy momMohy MoOWIHe
ammkanuje? OBuM myTem 60U Bac jekap KOHCTaHTHO
MPaTHO ¥ CXOTHO TOME J]aBao AaJbe CYrecTHje U
HHCTPYKIIHje.
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Kommko Bam oBaj HaunH Jieuera 3ByYl CUTYPHO U TapaHTOBAHO?
(Ha ckamu ox 1 mo 5 m3pasure Bamn craB Ha OCHOBY cienehnx
MUTamka, 1 — He 3ByYH MU CUTYPHO, 5 — 3ByYH NPHINYHO CUT'YPHO)

Komnko Owmcte ce ocehamu CUTYpHO NPUIMKOM J€/hEHha CBOT
MEIUIIMHCKOT U3BeITaja ca jJekapoM oniaju? (Ha ckamu ox 1 1o 5
n3pasute Bamn craB Ha OCHOBY ciienehux nurtama, 1 — He 3Byun Mu
CUTYPHO, 5 — 3BYYH MPUIHIHO CUTYPHO)

Cartacan/Ha cam aa ioMohy MOOHITHE aIlIMKAIlHje 3APaBCTBEHO]
YCTaHOBM  OMOTyhuM  HpHCTYll  MOjUM  3APaBCTBEHUM
nomanuma.(Ha ckamu ox 1 mo 5 m3pasure Bame munubeme, 1 —
HE CTIaKeM Ce, 5 — Y MOTIYHOCTH CE€ CIIAXKEM)

Caryracan/Ha caM Ja Ha MOOWJIHO] AIUIMKAIMjH YyBaM CBOj€
3IPABCTBCHE TOJaTKe (MUCTOpHja Jieuerha, J1adopPaTOPH]jCKH
HaJla3d, MOJaNy O 3APAaBCTBEHOM OCHUTYpamy, MOAALHN KOjH Cy
CaKymbeHH MoMohy mameTHuX ypehaja...) y OKBHPY CBOT
MEPCOHAIHOT ~ 3IPaBCTBEHOI KapTOHA H  EJIEKTPOHCKOT
3npaBcTBeHOr kKapToHa. (Ha ckamu oxg 1 mo 5 m3pasute Bamie
MUIIIBEHE, | — He caxkeM ce, S — y MOTIMYHOCTH CE CIIaKEM)

He 6u mu 6mo mpoOsieM 1a y OKBHpPY 3IpaBCTBEHE YCTaHOBE
MOJIETIMM CBOj€ 3/ApPAaBCTBEHE IoAaTke momohy MoOuiIHe
arukanuje. (Ha ckamm ox 1 mo 5 nzpasure Bame Munubeme, 1
— HE CJIaXKeM ce, 5 — y HOTIYHOCTH C€ CJIasKeM)

Yemhe Oux mpaTHo/na cBOje 3APaBCTBEHO CTame Kaga Oux
KOPHCTHO/JIa MOOMITHY aIuTMKaiujy 3a 3apascTBo. (Ha ckamu ox
1 mo 5 uspasure Bame munubseme, 1 — HE cnaxem ce, 5 — y
MOTIIYHOCTH C€ CIIAKEM)

Carnacan/Ha caM z1a ce eunM of kyhe y3 nmomoh 31paBcTBEHUX
aIIMKaIyja 10K MeIUIUHCKO 0co0Jbe IpaTu U HaJrIeaa Moje
aedere ca apyror mecta. (Ha ckamu on 1 10 5 onenure kakaB he
outu Bam craB kan jemHor qana Oyje oBa TEXHOJIOTHja Y
JUTUTATHOM 3[]paBCTBY M PAa3BUjEH CHCTEM HaATJICamba U
KOHTpOJIE NalyjeHara Ha, 1 — He ciiaxkeM ce, 5 — y OTIIYHOCTH C€
CIIa’KeEM)
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4.3. AHAJIM3A PE3VIJITATA

3a 0BO HCTpPaXXMBAILE j€ CIPOBEJICHA aHKeTa Y K0joj je yuectBoBaio 220 ucnutanuka. OHu ce
MelycoOHO pa3iuKyjy 1o aeMorpad)cKuM MojanuMa, OJHOCHO IO roJMHama, Moy, CTaTycy,

o0pa3oBamy U yJI03H Y 3[[paBCTBEHOM CHUCTEMY.

AHanu3y 3amoyumbeMo ca J00HjeHHM JaeMorpadCKUM IMOAallMMa HCIUTAHMKA M KPAaTKUM

MIPUKA30M CIIMYHOCTH U pa3iuKa Koje cy youeHe usmely tux noparaka.

Kana cy y nuramy rogune, Hajsehn Opoj mcrnmrannka uMa mpeko 35 roauHa, a 3aTUM OHH

u3mehy 20 u 25 roguna crapoctr. OBaj 0JHOC je MpUKa3aH Ha ciieaehoj ciuiy u Tadenm.

@ Matee o 20 Tooune
® 00207025
0825 A0 35 Mame ox 20 109

@ Buwe op 35 Ox 20 mo 25 75
On 25 no 35 30
Bue ox 35 6

Cauxka 7. Pacriopes uciutaHuKa 1o roJiHaMa

vy HCTPAXKUBABY CY Y 3Ha‘lajH0 Behem MPOLCHTY YYCCTBOBAJIM UCIUTAHUIIM KCHCKOTI I10JI1a,

ITO MOXEMO BUIACTHU I pa(quKH n Ta6CJ'IapH0.
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@ Myuwku Ilon

@ XKeHcku
Mymiku 156
Kencku 64

Cauxa 8. Pacriopes ncnutanuka 1o moiry

Kana roBopumo 0 cTaTycy UCIHTaHUKA, Ca HApEIHE CIIMKE W TaOJIHIle MOXKEMO BHUJICTH Jia je
HajBehu Opoj WUX 3aIOCICH WU je CTYACHT. Y OCTalle KaTeropHuje YUYCHHK, MCH3UOHEP H

HE3aITOCJICH je€ TIPUTIATI0 3HaYajHO Marhe HCIIUTAHUKA.,

Cmamyc
@ Yiennk
. CTWJ.EHT yquI/IK 1
@ 3anocneH C
TYAEHT 55
@ HezanocneH YA
@ NMenavioHep 3amnocieH 147

Hesanocien 8

[Tensuonep 9

Camka 9. Pacnopes ucnuTaHuKa 10 CTaTycy

VY najbeM aHaM3Hpamy BUIMMO J1a je Y HCTPaXHBamkhy yUYECTBOBAIO HAjBUIIIC HCTUTAHUKA KOJU
Cy CTEKJIM 3Bamke HEKE BWINE IIKOJEe Win (aKkyaTeTa, a MamHh Opoj HBHUX WMa 3aBpIIcHE
MOCTIUTUIOMCKE CTYAMj€, CPEIOIIKOJICKO M OCHOBHO 00pa3oBame, IITO MOXKEMO BHUIETH

rpaduuKky U TabeNapHo.
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@ OcHoeHo oBpasoBate

@ Cpenssolwkoncko 0bpaszoBarse

@ Buwa wkona/cakynter
@ Mocravnnomcke cTyauje

Cauxa 10. Paciopen ncnurasnka mo oopazoBamy

Kana ananmsupamo yinory MCIHMTaHHKA y 3/PaBCTBEHOM CHUCTEMY, BUAMMO Ja Hajehu Opoj
BUX MMa YJIOI'y MalyjeHTa, a 3aTUM MeAMLIMHCKE cecTpe, ¢apMalieyTa, JJabopaHTa, JeKkapa u
tepaneyta. On ocTanux yjora ce jaBjbajy M YJIOre CTOMAarojora, pajuoJiora, ICHXoJora,

CTPYYHOT CapagHuKa, TeXHUYKe ciayxkoe, pedepenta, UT menayepa, nodasibada uta. OBaj

pacropes MOKeMo JeTaJbHUje BUIETH Ha CIHIINA UCTIO/.

Nekap 11 (5%)
TepaneyT 9 (4,1%)
MeauuuHcka cectpa
NaBopaHT
GapmaueyT
MauujeHT
Psiholog
Student
Edukacija}—1 (0,5%)
Tehnicka Sluzb}—1 (0,5%)
Strucni saradnik |1 (0,5%)

Stomatolog}—1 (0,5%)

Rad u farmaceutskoj industriji}—1 (0,5%)
Industrija}—1 (0,5%)

Referent}—1 (0,5%)

IT Manager }—1 (0,5%)

Dobavljaé}—1 (0,5%)

Nemam }—1 (0,5%)

Strukovni radiolog}—1 (0,5%)

Carinski Agent}—1 (0,5%)

Nijedno od navedenogili bu... |1 (0,5%)

50

100

Obpazosarve

OcHoOBHO
o0OpazoBame
CpeamOouIKoICKo
o0OpazoBame
Buma
uikosia/pakynrer
[Toctauminomcke
CTyuje

150

Cauka 11. Paciopes ncnuTaHuKa 10 Y034 Y 3APABCTBEHOM CHCTEMY
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138
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146 (66,4%)



Jlemorpadcku momany HICOUTaHUKA Cy TIPEACTaBIbEHH Kpo3 cienehy Tadery.

Tabena 2: Jlemorpadcka pacrnozena HCIIUTAaHUKA

Bapuja6aa Bpeanoctu dpexBenunja %
Onmru <20 6 2,7%
aeMorpagcku 20-25 75 34,1%
noaanu T'omune 25.35 30 13,6%
>35 109 49,5%
0,
Tox Myrmiku 64 29,1%
Kencku 156 70,9%
YyeHuk 1 0,5%
CtyneHt 55 25%
Craryc 3anocieH 147 66,8%
Hesanocien 8 3,6%
[Tensuonep 9 4,1%
OCHOBHO 1 0,5%
O6pasoBaLLe CpeamOIIKoJICKO 48 21,8%
p Buma/axynrer 138 62,7%
ITocTaumnomcke 33 15%
Jlexap 11 5%
Tepamneyt 9 4,1%
Menumuacka cectpa 21 9,5%
yuora JlaGopanT 6 2,7%
dapmarneyT 12 5,5%
[MTanujenT 146 66,4%

Cana hemo Ja M3BPIIMMO JIeTaJbHY aHAJIM3Y M UCIIUTHBAKE 3aBUCHOCTH U3Mel)y KOHCTpyKaTa
KOjU Ccy KOpuIIheHH y MOJETY ¥ CaMOM HCTPaXHBAaWky W OYCKHBAHOT TIOHAIIAka KOPUCHUKA
KaJa je ped O MMIUIEMEHTalUju OJIOKYEJH TEXHOJIOTH]Ee Yy 37PaBCTBY. 32 MCIUTHBAE OBE
3aBHCHOCTH j€ Y OKBUPY HCTpakuBama Kopuirhena PLS-SEM memooa. Ctatuctuyku nusb oBe
METO/IE j€ 1a MaKCUMH31pa BapHjaHCy Koja je o0jalmena y 3aBucHUM Bapujabnama. PLS-SEM
MeTona oMoryhaBa pa3Boj Mojelia KOJU MMa IWJb Jla TIPEACTaBH OBY 3aBUCHOCT u3Mely
3aBUCHUX BapHja0JIM ¥ OYEKMBAHOT MTOHAIIAka. 32 aHAIN3Y JOOH]CHUX Pe3yTara je KopuirheH

SmartPLS 4.0 copTtBepcku anar.
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Ha napenHoj cnuiy je npukasaH CTpyKTYPHH MOJIEN Meperba JJATeHTHUX Bapujadiiu.

PE1 PE2 PE3 PE4 PES PEG PE7 PE2 PES PE10 PE11 1 PE12

Ouexnsanm yunHax

EE1

—

EE2 44—

/

Ouexmsam Hanop

EE3

s

“\—\

w

NpywTeexn yTuuaj

llenosma BpenHocT

Bl4
FC3

QuekmBaHO NoHawamwe \

FC4 BI5

Onawanm ycnosm
FC5

H1
W :\\1
p—

H3

Hasuke

T

'—-\

i

Moeepewe

PR1 PR2 PR3 PR4 PR5 PR6 PR7

Cauka 12. Mogen Mepema JJaTCHTHUX Bapujadiiu

JlarenTHe Bapujabiie cy 3ampaBo KOHCTPYKTH Koje cMmo kopuctuinn y YTAVYT2 mopeny.
UnaHoBH, KOjU TpeACTaBJbajy MUTamba M3 aHKETe KOja je MPETXOJHO CIpPOBEAEHa, Cy
MPUAPYKEHU OBUM Bapujabiiama. 3aTo Cy y OBOM CIIy4ajy JaTeHTHE Bapujabiie unHe paxTopu:
OuYeKHMBaHa €PUKACHOCT, OUEKUBAHU HAMOP, IPYIITBEHU YTHIIA], [ICHOBHA BPEAHOCT, OJIAaKIIIaHU
yCJIOBH, HaBMKa, MOBEpeHE M onakeHH pu3uK. CBU OBU (PAKTOpPU yTHUUY HAa CIPEMHOCT

KOpUCHHKA Ha KOpI/IIJ_IhCH:C 6J'IOI(‘-IejH TCXHOJIOT I/Ije Yy 34paBCTBCHOM CKOCUCTECMY, TAKO J1a YTHUIY
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Ha 3aBUCHY IPOMEHJbMBY OUEKHMBaHO NoHamame. 13 oBora cienu u nouetan YTAVYT2 mozern,

npukasad Ha Cauyu 6.

Bapujabne rogune, o, cratyc, o0pazoBame 1 yJjiora ¢y Mojiepuiinyhe Bapujadie u Ha MOJIeTy
j€ cTpenuiiamMa IprKa3aH lbUXOB YTHIIA] Ha JJTaATEHTHE Bapujabie, Koje Majy yTHIIa] Ha 3aBUCHY
npoMeHJbUBY. Jlakie, yTuiaj cBake OJ] JIATEHTHUX BapujabiM Ha OUYEKHWBAHO IOHAIIAKE

KOPHUCHHUKA C€ HCIIUTYj€ y OJHOCY Ha TOJAUHE, I10JI, CTaTyC, 00pa30BamEe U YJIOTy UCIIUTAHUKA.
Ha ocHOBy oBor Mozena cy nocrasjbeHe cienehe xunorese:

X1 : OuekuBaHu HAaIlop yTUYC Ha CIIPEMHOCT KOPHCHHUKA J1a KOPUCTEC 6J'IOK“I€jH TCXHOHOFij

MMIUIEMEHTHPAHY Y OKBHUPY 3[paBCTBEHOI CUCTEMA

X2: PU3MK KOjU KOPUCHHIIM OIaXajy YTHYE Ha HUXOBY CIPEMHOCT J1a KOPUCTE OJIOKYEjH

TCXHOHOFI/ij HMIUICMCHTHPAHY Y OKBHUPY 3IPaBCTBCHOT CUCTCMaA

X3: JIpylITBeHN YTHIA] KOJU KOPUCHULIM ONa)Kajy yTUYe Ha HBHXOBY CIIPEMHOCT J1a KOPUCTE

OJIOKYEjH TEXHOJIOTH]y UMIUIEMEHTHPAHY Y OKBUPY 3/IPaBCTBEHOT CHCTEMA

X4: OuyeknBaHU YYMHaK KOJU KOPUCHHULU OMa)ajy yTU4Ye Ha HUXOBY CIIPEMHOCT J1a KOPUCTE

OJIOKUYEJH TEXHOJIOTH]y UMIUIEMEHTHPaHy Y OKBUPY 3/IpaBCTBEHOT cHCTEMa

X5: lleHOBHA BpEAHOCT KOjJy KOPUCHMIIM OMAXXajy yTHUYE HA HBUXOBY CIIPEMHOCT J1a KOPUCTE

0JIOKYEjH TEXHOJIOTH]Y UMILJIEMEHTHPAHY y OKBHUPY 37PaBCTBEHOI CUCTEMA

X6: OnakiaHu YCJIOBH KOj€ KOPHCHHULM ONa)kajy yTUUy Ha BUXOBY CIPEMHOCT J1a KOPUCTE

0JIOKUYEJH TEXHOJIOTH]y UMIUIEMEHTHPaHy Y OKBUPY 3/IpaBCTBEHOT cHCTEMa

X7: HaBuke Koje MOTpOILIAYU MOTY Ja CTEKHY YTUYy Ha HHXOBY CIIPEMHOCT J1a KOPHUCTE

0JI0KYEjH TEXHOJIOTH]y UMILJIEMEHTUPAHY y OKBUPY 37PaBCTBEHOT CUCTEMa

X8: TloBepeme KOje KOPUCHUIIM MMajy yTHYE HA HUXOBY CIPEMHOCT Ja KOPHUCTE OJIOKYEjH

TCXHOJIOFI/ij HMIUICMCHTHPAHY Y OKBHUPY 3APaBCTBCHOI' CUCTEMA

Han natum mozenom npBo uzBpmaBamo PLS-SEM anropurtam nomohy SmartPLS codrsepa.

W3Bpiiena je eBanmyanuja koja uma jse (ase. [Ipa dasa je eBamyanuja mojaena Mepema
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JATeHTHUX Bapujablii M OJHOCH ce Ha Be3e u3Mely mojaraka KOju Cy MPHUKYIUBEHH Y
UCTPaXHMBaly W NMPOMEHJPUBUX KOje ce mocMarpajy y moxeny. [pyra ¢asza ce ogHOCH Ha

eBallyalyjy CTpYKTYPHOT MOJIeJia M Y 0] Cy aHaJu3upaHe Be3e u3Mel)y NpoMeHIbUBUX.

Ha Cruyu 13 ce moxe BUIETH pe3yJTaT U3BpIIaBamba OBOT allTOPUTMA.
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Cauxka 13. Pesynrat npumene PLS-SEM anroputma

Haxon u3spmienor PLS-SEM anroputma, u3 ¢puHanHuX pesyiaTara U3BEIITaja aHATU3HPaAMO
outer-loadings. To 3ampaBo mpeacTaB/ba MOY3AaHOCT HHAWKATOpPA, OJHOCHO arCOJYTHH

AOIPHUHOC MMUTAKA KOja Cy CIIPOBCJICHA Y UCTPAKMBAKY BbUXOBUM NOJCJbEHUM KOHCTPYKTHMA.
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W3 Tabnuue wu3BemTaja BUAMMO Ja MOjeJMHA NUTamka HE Mepe J00po CBOje JIaTEHTHE
Bapujaldiie, Te ux u3bairyjeMo aa oucmo mMozen nmodosbimanu. Ha npumep, nurame EE ] He Mmepu
n00po OYEKMBAHW HAIOp, IMa ra 3aTo u3daiyjemMo na 6u Mozen 6uo O6ospH. VIcTO Bakm | 3a

nutawa PEL, PE2, PE3, PE4, PES, PE12, PR1, PR2, PR3, PR4, PRY.

Hakon wusbanuBama OBUX HHIUKaTopa, y outer-loadings pesynratuma cy octaiu camo
HHIMKATOPU KOjU T00pO Mepe KOHCTPYKTE KOjHMa Cy TOC/bCHH, a KaKO cajia u3rieaa MoJe

HakoH npuMemeHor PLS-SEM anroputma mosxkemo Bunetu Ha Crnuyu 14.

PE6 PET PES PE9 PE10 PE11

\'\

0916 0909 0890 0809 0009 g7

\\&//
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sn

siz

Lpywrsexn yTHuaj

PV
*—0903___

2 Ees—d.\
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-
08T
W2 <—gar7—]

09037
H3 - -0.068

Hasuke

T
-
0.909___

Ty 40905~

Noepense

 Onaern puh
5

0.29" 0.900

Cauka 14. Pesynrat npumene PLS-SEM anropurMa HakoH nzbanuBama HHANKATOPA

Jlasbe Ha 0CHOBY HOBOT Mojiena ca Ciuxe 14 paniuMo aHaIU3y.
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[TpBu KpuTEpUjyM KBaJHMTETa HAILIET MOJIeNla Koju aHanu3upamo je R-squared. OBa BpenHOCT
j€ CTaTHCTUYKa Mepa Koja Mpe/ICTaBba MPOTOPIH]y BapHjaHCE 3aBHCHE IPOMEHIBUBE KOja je
o0jammeHa ca JJB€ WU BHILIE HE3aBUCHUX MpOMeHJbUBUX. HHje moka3aress y3pouHocTd, Beh
caMmo KoBapujaHca. Y HamieM ciy4dajy uzHocu 0.908, mto 3Hauu Aa je Mozen 1odap U 1a uMa
BUCOKY NpPEIUKTHBHY Ta4yHOCT. [pyrum peunmma, mozen omucyje 90.8% Bapujabminrera

3aBHUCHC IIPOMCHJBbUBC.

R-square R-square adjusted

OyekMBaHO NoHallawe 0.904

Cnuxa 15 — Hsmepena epeonocm R-squared kpumepujyma

I[a.me, y Tabenu 3 je IIpUKa3aHa OolcHa Moy3aaHoCTH 1 BAJIMAHOCTU MO/JI€JIa MEPEHHA JIATCHTHUX

BapHjadIIu.

Tabena 3: OueHa BaTMIHOCTH MOJIela Mepema JaTCHTHUX BapHjaliin

variance

Composite Average

extracted (AVE)

Bapmujaoaa HNuauxaTopu Cronbach’s alpha

(OLEBIRIET: YW 0): '8l FC1, FC2, FCS3,
FC4, FC5

PR5, PR6 0.759 0.893 0.806
EE2, EE3 0.924 0.964 0.930

PE6, PE7, PES,
OueKHBAHH YYHHAK 0.951 0.961 0.805
PE9, PE10, PE11
O4eKnBaHO BI1, BI2, BIS3,
0.935 0.951 0.797
IMOHaIlllak€ B|4, B|5
T1, T2 0.787 0.904 0.824
PV1, PV2 0.720 0.876 0.780

reliability
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[TpBo mTo anamu3upamo u3 Tabene 3 je Cronbach’s alpha, xoju npencraBba KOSHUIHjSHT
KOJU MEpHU WHTEPHY KOH3HCTEHTHOCT, OJHOCHO IOY3JaHOCT, CKylla MHTama W3 aHKETe.
3arnpaBo, MEpH KOJIHMKO je& CKYII IIUTamka YCKO MoBe3aH Kao rpyna. OBa CTaTUCTHKA C€ KOPUCTH
KaJ| JKEJIIMMO Jia YTBPAMMO Ja JIM Tpyla IMUTama JOCICAHO MEPH HUCTY KapaKTEPUCTHKY,
OJTHOCHO KaJia eIUMO Jia U3MEPUMO MHTEpHY KOH3HUCTEHTHOCT aHKETe KOja ce 3aCHMBA Ha
JlukeptoBoj ckamu. Cronbach’s alpha kBaHTH(UWKyje HMBO ciarama Ha CTaHIAPIU30BAHO]
ckamu oxn 0 mo 1. IIpema mpaBuiy, cBe u3amepene Bpeanoctu npeko 0.7 cy mobpe, mpeko 0.8
Beoma noOpe, a npeko 0.9 ommune. llTo ce Hamer mpumepa THYe, jJEIUHO je BPEIHOCT
Koe(uIrjeHTa 3a KOHCTPYKT /[pyuimeenu ymuyaj 6uo mamu o1 0.7, 1 caMuM TUM IpBEeHE 00je
y Tabeny y OKBHPY M3BEIITAaja, IITO 3HAYHU J]a TUTama KOja Cy y OKBUPY OBOT KOHCTPYKTa HE
Mepe JIOCIIEHO UCTY KapakTepucTuKy. CBe ocTalie BpeIHOCTH MHOTO 00Jbe, IIITO 3HAYH Jla CBA

OCTaJIa IIUTakba YCKO IMOBE3aHa Kao Irpyna U aICKBaTHO MEPC KOHCTPYKT KOME Cy JOACIbCHA.

Crenehu mapameTap Koju aHAIM3UPaAMO U3 OBE TabeJIe je komnosumua noyzoanocm (COmposite
reliability), xoju mpencraBiba Mepy yHyTpallllbe KOH3HUCTEHTHOCTH. BpemHocTH Koje cy
3a0BoJbaBajyhe 3a kommo3utHy noysgaHocT cy usmehy 0.6 u 0.7, anu 3a HampeaHuja
UCTpa)KMBamwa Cy noxkesbHuje Bpeanoctu mnpeko 0.7. Mcto Tako, Bpeanoctu uzmehy 0.9 u 0.95
HUCY HAajIIOKeJbHU]e, a JOIll Mame MoXxebHe ¢y BpeaHoctu mpeko 0.95. YV cmydajy Hamer
Mojenia, Tpu Bapujabiie uMajy BpeIHOCTH Koje cy mpeko 0.95, a To cy Ouekusanu nanop,
Ouekusanu yyunax u Ouexusano nonawarse, a 1se npeko 0.9 u to Hasuxe n Ilogeperve.
Ocrane Bapujabne Ccy y TrpaHuIlaMa Koje Cy 3aJ0BosbaBajyhe uYak W 3a HampenHuja

UCTPAKUBAA.

[Mocnenmu mapamerap koju ananusupamo u3 Tabene 3 je Average variance extracted(AVE)
KOjU MPEJCTaBJba OJHOC BapHjaHCe KOJy KOHCTPYKT 0OyXBaTa y OJTHOCY Ha BapHMjaHCy yciel
rpemke y mepewy. CaMUM THUM, JAaje pe3yiraTe KOju OMMCYjy Ja JIM MOCTOjU MO3UTHBHA
Kopenanyja usmely MHIUKaTopa KOju ONUCY]y UCTY Bapujabmy. BpeaHocTu oBor mapamerpa
Koje cy 3a70BoJbaBajyhe cy u3nazn 0.5. Y Hamem ciydajy, CBe BPEAHOCTH Cy 3a70BOJbaBajyhe

kaaa roeopumo o AVT mapamerpy.

V narwoj ananm3u cMo momohy cross-loadings mapamerpa oapeaniau Mepy y Kojoj ce Bapujadiie
y Mojaeny Mel)ycoOHO pasnukyjy. 3ampaBo oBaj mapameTap UACHTU(UKY]je OHE CTaBKe KOje
1Majy BeIHKO onrtepeheme Ha nCcTe KOHCTPYKTE U OHE KOJU MMajy BEJIHKO ontepeheme Ha BUIlIe
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koHCTpykTa. I{uib je ma ce o006e30equ a KOHCTPYKT UMa Hajjade Be3e cCa CONCTBCHHM

WHAMKAaTOpUMa. Y HallleM CIy4ajy je TO 3aKicTa HCIyHhEeHO, IITO ce MoKe BuneTH Ha Crnuyu 16.

Opywrsenu yruya Hagure Onaxwanu ycnosn Onamehn prank Ovcwmsanm nanop OucmBarm ynHax OuexmEaH0 NoHaware Toseperse ligosna GpeanocT
BI3 0.710 0578 0.631 0.594 0.834 | 0712 0,924 0.478 0.680
BI4 0674 0564 0.599 0558 0843 0581 0.898 0.419 0674
BIS 0.767 0615 0.655 0539 0.652 | 05684 0.782 0646 0.708
EE2 0698 0587 0675 0623 0.966 0720 0.906 0506 0672
EE3 0.630 0537 0.655 0583 ogea| 0592 0.888 0350 0.669
FC1 0511 0566 0.843 0574 0516 0479 0523 0.651 0.407
FC2 0.470 0566 0839 0607 0.521 | 0457 0.482 0560 0399
FC3 0512 0575 0.815 0513 0.453 0515 0,534 0.655 0.437
FC4 0.461 0538 0.796 0555 0.501 | 0455 0.486 0.458 0.421
FC5 0.605 0498 0712 0.496 0,696 0333 0.709 0389 0.550
H1 0.540 0574 0524 05616 0.451 | 0456 0532 0513 0539
H2 0577 0877 0630 0781 0517 0531 0.560 0531 0.492
H3 0649 0903 0658 0725 os&.| 0568 0644 0576 0619
PE10 0.589 0516 0632 0522 0.652 0908 0,668 0364 0533
PE11 0.560 0.408 0.546 0.440 0615 | 0847 0633 0336 0.453
PE6 0.642 0564 0725 0.569 0.7 0916 0732 0.485 0.602
PET 0.679 0583 0.692 0529 0664| 0908 0.726 0.566 0.631
PES 0679 0497 0656 0538 0.661 0390 0.700 0.438 0534
PES 0.680 0536 0.682 0501 0647| 0909 0718 0550 0639
PRS 0562 0730 0548 0.895 0.541 0493 0.570 0.482 0.458
PRE 0.607 0709 0.680 0.500 0.582 | 0542 0.584 0536 0.462
PV1 0.602 0585 0508 0.490 0.7 0553 0.7 0.3%0 0.803
PV2 0.653 0514 0.495 0.410 0515 | 0569 0611 0.461 0.863
3 0788 0459 0.459 0598 0.468 0477 0533 0.418 0.409
312 0.806 0546 0.631 0548 oa77| 0705 0.776 0585 0743
e 0563 0593 0645 0.496 0.408 0514 0513 0.009 0.447
T2 0531 0517 0578 0545 0438 | 0437 0.505 0.906 0.420

Cauka 16. Ouena BamuanocT Mozena - Cross-loadings BpeaHocTi

Fornell-Lacker xpumepujym je jemna oj HajmomyJapHHjUX TEXHHKAa KOja C€ KOPHUCTH 3a
MpOBEpPY JUCKPUMUHAHTHE BAIMTHOCTH MoJiena. [IpemMa oBoM KpHuTepHjyMy, KBaIpaTHU KOPEH
IIpOCeyHe BapHjaHCe KOHCTPYKTa Mopa O6utu Behu ox xopemnanuje m3melhy Tor u Ouiao xor
Jpyror KOHCTPYKTa. 3ampaBo, OBaj KpUTEpUjyM Mopeau Kopenanuje Bapujadiu u AVE
BPEIHOCTH KOjU Cy npukazanu y Taberu 3. Marpuia kopenanuje nata Ha Cauyu 17 okasyje

7a je BAIMIHOCT 33JI0BOJbEHA 32 CBE KOHCTPYKTE OCHUM 3a KOHCTPYKT OueKkusaro nonauiarve,

r7ie BUIUMO Ja TOCToju oacTyname o 0.027.

ApywTeenu yTHuaj Hasuke ONaKwakH ycnosn OnameHn pUINK OyekuBaHH Hanop OueKnBaHH YuMHAK OyekHBaHO NoHAWAHE Nosepetse LieHoBHa BpeaHOCT

BpywTeesn yTMuaj 0849
HaBuke 0.669

OnaKwanm ycnosu 0.654 I 0686 0.803 ‘
OnameHn PHIMK 0.662 0.801 0.685 0.898
OvuermBanm Hanop 0.690 I 0578 0.690 0.626 0.964 ‘

QYeKHBAHH YUNHAK 0.713 0.589 0.733 0.577 0.733 0897

OuerMBaNO NOHAWaHE 0.789 I 0658 0.704 0643 0.920 0777 J 0893

MNosepeme 0602 0612 0674 0573 0 466 0524 0561 0908

LieHoBHa BpeaHOCT 0.707 I 0625 0.568 0512 0.685 0633 ‘ 0755 0478 0.883

Cuauka 17. Ouena Banuanoctu mozena — Fornell-Lacker kputepujym
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Jlasba aHanmm3a ce OAHOCHJIA Ha OIEHY CTPYKTYpHOT Mojena. MyJITHKOIMHEAPHOCT Y CKYILY
Bapuja0iu je ouemena kopuirthewem Variance Inflation Factor (VIF) gakropa. MatemaTiuku
rienano, VIF mpencraBiba ogHOC yKyHHE BapHjaHce MOJeNia W BapHjaHCe Mojena KOju
YKJbYUYyj€ caMo Ty jeIHy He3aBUCHY ipoMeHspuBy. LlITo ce VIF Buie nosehasa, pezynratu cy
Mame noy3aanu. Bucoke Bpennoctu VIF BpenHocTr yka3yjy Ha BUCOK HUBO KOJIMHEAPHOCTH
BapujabIin ¥ TO je MPOOJIIEMAaTUYHO jep YTHYE Ha caMy MPOLEHY U I'yOH CTaTUCTHYKHU 3Ha4aj. Y
HalleM Ciyd4ajy, CBE€ BPEIHOCTH Cy MCIOA S5, IITO MOXXKeMo Buaetu y Tabenu 5. U3 cBera

HaBEJICHOT 3aKJbY4yjeMO J1a HeMa KOJIMHEeapHOCTH BapHjabiu.

TaGena 4 : VIF Bpeanoctu

O4exnBaHO NOHAIIAKE
JpyluTBeHH YTHLA] 3.262
Haguke 3.719
OnakIIaHu yCJI0BH 3.529
OnaxeHU pU3MK 3.513
OuexknBaHU HATIOP 3.200
OyexknBaHM YUYHHAK 3.095

IMoBepeme 2.127

LlenoBHa BpeqHOCT 2.705

Jlasbe je W3BpIICHA [eTajbHA aHalM3a 3HauajHOCTH momohy merone bootstraping ca 5000
y3opaka ®u 3HawyajHocth of 5%. Ha Cruyu 18 mMoxeMo BHIETH pe3yiTare, IpU UYeMmy
3aKJbydyjeMO JIa Hajjaud yTHUIlQ] HA CIIPEMHOCT MPUMEHE OJIOKUYEjH TEXHOJIOTH]E Y 3IPaBCTBY
umajy Ouekueanu nanop, [Apywmeenu ymuyaj, [lenosna épeonocm n Ouexuganu y4uHax,
OJTHOCHO OBO Cy CTaTHCTUYKM 3HAYajHE XUIIOTe3e. YTHIQ] OCTaINuX HHAWKATOpa HHje
CTaTHCTHYKM 3Ha4yajaH. 3ampaBo, MOTBPAWIN CMO na Ha OueKkugaHo noHauiare yTUdy
Ouexusanu nanop, [Apywmeenu ymuyaj, I[lenoena eépeonocm m Ouexusanu yuumax, W Ja
HajBUILIE JIONIPUHOCE Y CIIPEMHOCTH 3a IpUMEHY TexHosoruje. To 6u 3HaumIo 1a 61 ce y ajbeM
paly M HCTpaXKuBamy Tpeda IOCBETUTH caMO OBMM KOMIIOHEHTaMa Koje he HajBuiie

MOTHUBHCATH JbY/IE J1a KOPUCTE OJIOKYEJH TEXHOJIOTH]Y Y 3/IPAaBCTBY.
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Op Be a OueKnBaHO MOHaLLAk:e 0.176 0175 0.061 2.885 0.004

OYEKMBAHO MOHALLAH:E 0.035 0.034 0.046 0.764 0.445

Onakiwa oB OYeKMBaHO NOHALL aHse 0115 -0.110 0.062 1.863 0.063
OnaxeHu p OyeKMBaHO NOHALIAH:E -0.007 -0.003 0.046 0.151 0.880
OuyexnBa anop -> O4eKUBaHO MoHalaH:e 0.671 0.666 0.060 11222 0.000
OuyeknBa a OYeKWBAHO MOHALLAH:E 0.116 0119 0.058 2.002 0045
OYeKMBaHO MOHALIAH:E 0.010 0.008 0.040 0.252 0.801

OyYeKMBAHO MOHALLAH:E 0.122 0121 0.044 2.807 0.005

Cauka 18. Tectupame xumoresa

Mepeme 3HAa4ajHOCTH HWHAWKATOpa CMO CHOpoBenu momohy Be3a u3Mmel)y pasMaTpaHHX
Bapujabiin. Bese cy aHanu3upaHe Ha OCHOBY BPEIHOCTH koeguyujenama nymarve (path
coefficient) crpykrypror mozena. Bpennoctu koje cy 63y +1 npezcrapibajy jaky MO3HTHBHY
BE3y M CTATHCTUYKH Cy 3HauajHe, JOK YKOJIMKO je BpeaHocT Osusy 0, yTuiaj He mocToju, a

O0mu3y -1 mpejcTaBiba jaKy HETaTUBHY BE3y.
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Camnka 19. Pesynraru Bootstraping-a
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5. 3AK/bYYAK

brok4ejH je TexXHOJIOTH]a KOoja je Ha HAIllMM [IPOCTOPUMA U JJaJhe HOBA, HA CAMOM 3a4€TKYy CBOT
pa3BojHOr myTa. OBa TEXHOJOTHja ©UMa OTPOMHE MMOTEHIIH]jalle ]a TO3UTUBHO YTUYE HA MHOTE
cucteMe u chepe mocioBama. YTHIIA] KOjU OM MMaJia Ha 37JpaBCTBO OM OMO OJ1 BEJIMKOT 3Hauaja
3a CBE CTEJKXOJIZICpE KOjU YUECTBY]Y Y OBOM eKocrcTeMy. Kpo3 0Bo UCTpakuBam€e je HCITUTaHa
CIPEMHOCT J1a ce OJOKYEjH TeXHOJIOTHja MPUMEHH Y 3[PaBCTBY M aHAIM3HPAHU Cy CTABOBH
WCIIUTAaHWKA O HAYMHY KOopHUIThema U CBUM IPEIHOCTHMA KOje OBa TexHojoruja Hyau. Cu
moJiany JTIOOMjeHn M3 HCTpakuBama cy oopahenu momohy PLS-SEM meronme, u Ha OCHOBY
NOOMjeHUX pe3yJTata JOHOCHMMO 3aKJby4ak Ja Mel)y ucnuraHuiMMa IOCTOjU H3BECHA
3aWHTEPECOBAHOCT 3a KOpUIINEHEe HOBE TEXHOJIOTH]E, AJIM U JIa j€ ¥ JaJbe 3JPABCTBO CUCTEM
KOjH je IPUJIMYHO KOH3EpBAaTHBAH U 33 KOTa OM yCBajame HOBE TEXHOJIOTHjE MPEICTaBIhA0 IyT
IpoIiec, KOju 3aXTeBa OTPOMHO CTpILUbEHE. MCcTo Tako, 3a MCIHUTAHUKE je caMO JWUTHTAIHO
3IIPaBCTBO OJUIMYHO PEIICHEC Y MHOTUM CllydajeBUMa, JIOK BehMHa cMmaTpa Ja JUTHTaIHO
3[IPaBCTBO MMa JIMMHTAIU]E U JIa 33 YPIeHTHA CTamka MPUMAaT UIaK UMa JIMYHU KOHTaKT. Unak,
Ha OCHOBY BEIHKOT Opoja MO3UTUBHUX KOMEHTapa W CaKyIUbEHUX IOJaTaka WCIHTAHHKA,
3aKJby4aK OBOT MCTPAXKMBama j€ J1a OM OJIOKYEjH TEXHOJOTHja y3 aJIeKBaTaH MOJIe] MPUMEHE

HampaBuia PeBOJIYLIU]Y Y 3[paBCTBY.
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